
VALORACIÓN DEL 

RIESGO

DESCRIPCIÓN CLASIFICACIÓN

F
U

E
N

T
E

M
E

D
IO

IN
D

IV
ID

U
O

N
IV

E
L

 D
E

 D
E

F
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IE
N
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N
IV
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X
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O

S
IC

IÓ
N

N
IV

E
L

 D
E

 P
R

O
B

A
B

IL
ID

A
D

 N
D

 X
 N

E

INTERPRETACI

ÓN DEL NIVEL 

DE 

PROBABILIDAD

N
IV

E
L

 D
E

 C
O

N
S

E
C

U
E

N
C

IA

N
IV

E
L

 D
E

 R
IE

S
G

O
 N

R
 E

 

IN
T

E
R

V
E

N
C

IÓ
N

 C
L

A
S

IF
IC

A
C

IO
N

 D
E

 R
IE

S
G

O

ACEPTABILIDAD 

DEL RIESGO

NUMERO DE 

EXPUESTOS 

PEOR 

CONSECUENCI

A

REQUISITOS 

LEGALES 

ESPECÍFICOS

ELIMINACIÓN SUSTITUCIÓN
CONTROLES DE 

INGENIERÍA
CONTROLES ADMINISTRATIVOS TRABAJADOR

SI

Uso de herramientas 

manuales, saca 

ganchos, cosedora, 

perforadora, etc.

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD-

MECÁNICOS

 Pinchazos, 

laceraciones 

leves y golpes. 

R
e

p
o

s
ic

ió
n

 d
e

 

e
le

m
e

n
to

s
 e

n
 m

a
l 

e
s
ta

d
o

 

N
in

g
u

n
o

R
e

c
o

m
e

n
d

a
c
io

n
e

s
 e

n
 

e
l 
b

u
e

n
 u

s
o

 d
e

 l
o
s
 

e
le

m
e

n
to

s
, 

a
u

to
c
u

id
a

d
o

.

2 1 2 BAJO 10 20 IV ACEPTABLE 3 Laceraciones. N/A XXXXXX

*Inspeccionar 

herramientas de 

trabajo  al inicio y final  

de la jornada. 

 *Reemplazar 

herramientas por daño, 

desgaste o fin de vida 

útil.

*Suministrar elementos de 

buena calidad. 
 Autocuidado.                       

SI

Manipulaciòn y/o 

contacto con equipos 

de computo, equipos 

electricos  con tomas 

elèctricas 

CONDICONES 

DE SEGURIDAD 

(ELECTRICO) 

Quemaduras,  

caidas , golpes 

por el choque 

elèctrico, 

incendio, 

explosiòn. 

T
O

M
A

S
 E

L
E

C
T

R
IC

A
S

 E
N

 P
E

R
F

E
C

T
O

 E
S

T
A

D
O

 

C
A

N
A

L
IZ

A
C

IÒ
N

 D
E

 C
A

B
E

A
D

O
 .

A
u

to
c
u

id
a

d
o

. 
 B

u
e

n
a

s
 p

rà
c
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c
a

s
 e

n
 l
a
 c

o
n

e
x
iò

n
 y

 

d
e

s
c
o

n
e

x
iò

n
 d

e
 e

q
u

ip
o

s
 d

e
 c

o
m

p
u

to
. 

2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

3
Incendio , 

explosiòn. 

Resoluciòn 

2400 de 1979
xxxxxxxxx

Reemplazar tomas  

elèctricas en mal 

estado

Mantenimiento 

preventivo a fuentes de 

energia.

Informar a colaboradores 

sobre posible riesgos 

existentes en las àreas o 

puestos de trabajo. 

Mantenimiento preventivo y/o 

correctivo a fuentes 

electricas, cableado, etc. Plan 

de emergerncia, disponer 

equipos de emergencia cerca 

del àrea.  Dejar libre de 

obstaculos las fuentes 

elèctricas. Inspecciones 

perìodicas a conexiones 

elèctricas. 

No sobrecargar las tomas 

elèctricas, al 

desconectasr equipos no 

halar el cable, no tener 

las manos humedas o 

mojadas al desconectar 

equipos de la fuente 

èlctrica. Estar con calzado 

no descalzo al 

desconectar. <No uso de 

extensiones elèctricas.  

equipos de la fuente 

elèctrica. Autocuidado. 

Autoreporte de 

condiciones de trabajo 

inseguras. Evitar la 

presencia de materiales 

corrosivos yo inflamablers 

en el àrea y reportarlo en 

caso de prersentarse. 

Deconectasr equipos  de 

Manipulación de 

marco de ventanilla 

por falta de bisagra 

para que se 

sostenga.

CONDICION DE 

SEGURIDAD  

LOCATIVO  ( 

Ventanilla) 

caida, golpe s, 

contusiones. 

N
IN

G
U

N
A

 

N
IN

G
U

N
A

A
u

to
c
u

id
a

d
o

 

2 2 4 BAJO 25 100 III ACEPTABLE 3
golpe, 

contuciones. 

Resolucion 

2400 de 1979
xxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

Poner bisagras en 

ventannilla  o realiizar 

sellamiento de la misma 

realizar mantenimiento a 

ventanilla . 

Autocuidado, autoreporte 

de condicones de trabajo 

de acuerdo a formato . 

SI

Desorden y limpieza  

por acumulación de 

cajas de 

devoluciones de 

papeleria de billetes 

de loteria. 

CONDICION DE 

SEGURIDAD  

LOCATIVO  ( 

Orden y 

Limpieza) 

caidas, golpes, 

fracturas, 

laceraciones..

N
IN

G
U

N
A

 

N
IN

G
U

N
A

A
u

to
 c

u
id

a
d

o
 -

 

C
a

p
a

c
it
a

c
ió

n
 

2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

3
golpes, 

fracturas

Resolución 

2400  1979
xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx

Suministro de Estanteria 

para acomodación de 

cajas en el suelo.

Disponer de estantes con el 

fin se organice el desorden 

de cajas hallado . 

Capacitación en orden y 

limpieza. Organización  de 

las tareas represandose 

trabajo contenido en las 

cajas. - Implementación 

Programa de orden y aseo  

Capacitación en riesgo 

locativo orden y limpieza, 

organización en  las 

actividades laborales que 

no genere represión de 

trabajo contenido en 

cajas. Actividad de orden 

y limpieza en los lugares 

de trabajo. 

SI Luminaria Fundida 
FISICO - 

ILUMINACION 
Fatiga visual. 

M
a

n
te

n
im

ie
n

to
 

N
IN

G
U

N
A

A
u

to
c
u

id
a

d
o

 -
 

A
u

to
re

p
o

rt
e

 d
e

 

c
o

n
d

ic
io

n
e

s
 d

e
 t
ra

b
a

jo
 

. 2 4 8 MEDIO 10 80 III ACEPTABLE 1 fatiga visula.

Ley 9 de 1979,  

Resolución 

1792 de 1990

xxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxxx
*Cambio de luminaria 

fundida. 

Mantenimineto preventivo y 

correctivo a luminarias 

Autocuidado, autoreporte 

de cibducuibes de trabajo 

de acuerdo a dformato 

establecido. 

CONTROLES EXISTENTES

 DIAGNOSTICO ESTRATÉGICO PARA LA IDENTIFICACIÓN DE PELIGROS , EVALUACIÓN Y VALORACIÓN DE LOS  RIESGOS  LOTERIA DEL TOLIMA

LOTERIA DEL TOLIMA E.I.C. 

Versiòn: 01- 

2024

Fecha de Elaboraciòn: Septiembre  de 2025
Fecha de Actualizaciòn : 

Septiembre 17 del 2025 

                                                                                                                                                                                                                                                                             

CODIGO:

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS GTC 45

ANEXO  No 1 ELABORADO POR: Marìa Carolina Lopera Lozano 

ACTIVIDADES

PELIGRO

E
F

E
C

T
O

S
 P

O
S

IB
L

E
S

MEDIDAS DE INTERVENCIÓNCRITERIOS PARA ESTABLECER CONTROLES

PROCESO ZONA-LUGAR

Cierres mensuales, 

lectura de código de 

barras, verificación de 

códigos, elaboración de 

notas, registro de 

consignaciones, conteo y 

clasificación, archivo de 

devoluciones.

                                                                                                                                               ACTIVIDADES                                                                                                                                                                                                                                                                                         

RUTINARI

O (SI O 

NO)

O
F

IC
IN

A
 O

P
E

R
A

T
IV

A
 Y

 C
O

M
E

R
C

IA
L

P
R

E
M

IO
S

 Y
 D

E
V

O
L

U
C

IO
N

E
S

EVALUACIÓN DEL RIESGO



SI

Exposición constante 

a Ruido emitido por 

los vehiculos 

FÍSICO-RUIDO 

AMBIENTAL 

contaminacion 

auditiva que 

dificulta la 

concentración 

en la oficina, 

estrés, cefalea

N
in

g
u

n
o

C
e

rr
a

r 
la

s
 v

e
n

ta
n

a
s
 p

a
ra

 

m
in

im
iz

a
r 

e
l 
ru

id
o

.

N
in

g
u

n
o

2 2 4 BAJO 10 40 III ACEPTABLE 3 Estrés. 

Ley 9 de 1979,  

Resolución 

1792 de 1990

xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

Tratar de mantener cerrada 

las ventanas para mitigar la 

contaminacion auditiva de la 

calle.

xxxxxxxxxx

SI

 Acumulación de 

polvo por 

acumulaciòn de  

documentos / 

papelerìa  de trabajo 

y documentaciòn 

para disposiciòn en 

el àrea de 

alamcenamiento de 

archivo. 

 BIOLOGICO

Dermatitis, 

hongos en la 

piel y las uñas, 

infecciones 

respiratorias.

N
in

g
u

n
o

N
in

g
u

n
o

 E
x
a

m
e

n
e

s
 m

e
d

ic
o

s
 

o
c
u

p
c
io

n
a

le
s
, 
A

u
to

c
u

id
a

d
o

, 

C
a

p
a

c
it
a

c
ió

n
, 
E

P
P

. 

2 4 8 MEDIO 10 80 III ACEPTABLE 2
Infecciones 

respiratorias. 

Ley 9 de 1979, 

Resolución 

2309 de 1986

xxxxxxxxx

 limpieza y orden 

constante  en la 

oficina.

xxxxxxxxxxx

*Realizar campañas de orden 

y limpieza  periódicamente. 

*Aspirar el área. Suministrar 

elementos de protección 

personal como guantes,gafas 

protectoras,  tapabocas y 

gorros desechables. 

Capacitación en el uso de 

EPP, Capacitación en riesgo 

Biológico.  

*uso, mantenimiento y 

disposición de 

elementos de 

protección personal. 

Autocuidado. 

SI

Sobre esfuerzo por 

manejo manual de 

carga

BIOMECANICOS- 

MANIPULACIÓN 

MANUAL DE 

CARGAS no 

mayor a 25 Kg. 

Hernias 

discales, 

lumbalgias, 

dolores 

musculares, 

protusiones  

discales.

N
in

g
u

n
o

a
p

o
y
o

 m
e

c
a

n
ic

o
  
m

e
d

ia
n

te
 

c
a
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a
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A
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n
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o
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c
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p
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

1
Hernias 

discales.

Ley 9 1979 

Gatiso para 

DME

xxxxxxxxx

*Utilizar ayuda 

mecánica cuando se 

exceda el límite de 

peso (25 kg. 

Hombres - 20 Kg 

Mujeres)

Herramienta mecanica 

implementada

*Ejecutar labores entre dos 

personas o más. Suministro 

de ayuda mécanica. 

*Capacitaón en higiene 

postural y manipulación 

de cargas, autocuidado. 

SI

Digitación ingreso de 

datos a terminal de 

computo, uso 

frecuente de teclado 

y mouse, uso 

frecuente de escaner 

para lectura de 

colillas de billetes de 

loteria. 

BIOMECÁNICOS-

MOVIMIENTOS 

REPETITIVOS

tenditis, bursitis, 

sindrome de 

alteramiento 

nervioso n
in

g
u

n
o

N
in

g
u

n
o

P
ra

c
ti
c
a

 d
e

 e
x
á

m
e

n
e

s
 

m
é

d
ic

o
s
, 
g

im
n

a
s
ia
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b

o
ra

l,
 c

a
p

a
c
it
a

c
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n
 e

n
 

ri
e
s
g

o
 b

io
m

e
c
a

n
ic

o
. 

P
a

u
s
a

s
 a

c
ti
v
a

s
. 

2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

3

Lesiones 

osteo 

musculares, 

tendinitis túnel 

carpiano.

Ley 9 1979 

Gatiso para 

DME.NTC 5831 

Requisitos 

ergonómicos 

para trabajo 

con Video 

Terminales.

xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx
Adecuacuacion puestos 

de trabajo

*Instaurar pausas activas a lo 

largo de la jornada laboral y 

sensibilizar sobre su 

importancia . *Inspección a 

puestos de trabajo. 

Educación / capacitación en 

riesgo Biomecanico, 

implementación de pausas 

activas. Control medico 

ocupacional periódico.

*Realización de  pausas 

activas.    * adopción de 

Posturas correctas para el 

uso del taclado y el 

mouse. *Capacitación en  

higiene postural

SI

Postura sedente 

prolongada, silla con 

diseño ergonòmico 

con espaldar sin 

soporte, o uso de 

reposa pies. 

BIOMECÁNICOS- 

POSTURA 

SEDENTE 

PROLONGADA O 

MANTENIDA

Lesiones osteo 

musculares, 

fatiga, 

alteraciones 

lumbares, 

dorsales, 

cervicales y 

sacras.

A
d

e
c
u

a
c
u

a
c
io

n
 p

u
e

s
to

s
 d

e
 t
ra

b
a

jo
 -
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n
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a
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 d
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2 4 8 MEDIO 25 200 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

3

Alteraciones 

lumbares, 

dorsales, 

cervicales y 

sacras. 

Ley 9 1979 

Gatiso para 

DME

xxxxxxxxx

*Suministrar nuevas 

sillas CON 

SOPORTE y  

ajustables de espalda 

, altura, profundidad, 

espaldar completo, 

cinco patas, y apoya 

brazos  siempre y 

cuando estos últimos 

no interfieran con la 

labor, reposa pies 

para mayor confort 

de la espalda y 

extremidades 

inferiores. * 

autoreporte de 

condiciones de 

xxxxxxxxxxx

*Instaurar pausas activas a lo 

largo de la jornada laboral y 

sensibilizar sobre su 

importancia   *Implementar  

del programa de promociòn y 

prevenciòn  osteo musculares  

*Implementar programa de 

mantenimiento preventivo y/o 

correctivo del mobiliario 

(sillas, escritorios, etc.) 

Suministro de silla 

ergonòmica con 

especificaciones tècnicas 

ergònomicas y con espladar 

con soporte.  suministrode 

reposapies segùn 

recomendaciones tècnicas 

*Capacitar en  higene 

postural y pausas activas, 

Realización de pausas 

activas, Adopción de 

posturas adecuadas 

*autocuidado.    

SI

Exposicion a atracos 

o hurto en su area de 

trabajo- atencion a 

loteros y demas 

personas.

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD- 

RIESGO 

PUBLICO ROBO

Robos, atracos, 

Fracturas , 

laceraciones, 

caidas, muerte.  N
IN

G
U

N
A

 

N
IN

G
U

N
A

 

C
a

p
a

c
it
a

c
ió

n
  
, 
A

u
to

c
u

id
a

d
o

 

6 1 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

3

LESIONES, 

LASERACION

ES Y 

MUERTE

Resolución 

2400 de 1979. 
xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx

Se recomienda tener un 

mejor control de ingreso 

a el area por medio de 

identificacion.

Mesas de trabajo en conjunto 

con las autoridades 

competentes, formaciòn al 

personal , campaña de 

sensibilizaciòn con  

acompañamiento de las 

autoridades 

competentesCamaras de 

seguridad dentro de las 

instalaciones de la Loterìa del 

Tolima, sistemas de alarma 

interno que comunique con 

institucions de control pùblico 

como la policia.. Programa de 

induccion y reinduccion, 

establecer las 

recomendaciones, 

inspecciones a vehiculos 

corporativos y contratados , 

continuar con las 

capacitaciones de manejo 

defensivo y mecanica basica - 

Implemenentacion PESV  

Capacitación en 

Autocuidado  Adopción de 

compaortamientos 

seguros,. 

Cierres mensuales, 

lectura de código de 

barras, verificación de 

códigos, elaboración de 

notas, registro de 

consignaciones, conteo y 

clasificación, archivo de 

devoluciones.

O
F

IC
IN

A
 O

P
E

R
A

T
IV

A
 Y

 C
O

M
E

R
C

IA
L

P
R

E
M

IO
S

 Y
 D

E
V

O
L

U
C

IO
N

E
S



SI

Atención de 

usuarios, contenido 

de la tarea, 

responsabilidad, 

concentración, carga  

de los sentidos, 

monotonía 

requerimientos de 

última hora, 

ambigüedad de rol. 

PSICOSOCIALES-

CONTENIDO DE 

LA TAREA

Estrés laboral, 

ausentismo 

laboral, 

migraña, 

afecciones 

gastrointestinal

es, afecciones 

al sistema 

nervioso, dolor 

lumbar, tension 

y espasmo 

muscular y 

cervicalgias .

N
in

g
u

n
o

.

A
p

lic
a

c
ió

n
 B

a
te

ri
a
 d

e
 r

ie
s
g

o
 

P
s
ic

o
s
o

c
ia

l

C
a

p
a

c
it
a

c
ió

n
 -

 t
é

c
n

ic
a

s
 e

n
 m

a
n

e
jo

 

d
e

l 
e

s
tr

é
s
, 
y
o

g
a

 

2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

3

Estrés laboral 

y sus 

desencadenan

tes. 

Resolución 

2646 2008
xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

*Realizar actividades de 

identificación, prevención y 

control del riesgo psicosocial 

en base a la resolución 2646 

del 2008.    *Instaurar pausas 

activas dentro de la jornada 

laboral.                         

*Realizar actividades de 

motivación, reconocimiento 

de logros, actividades de 

recreación, participación, 

bienestar social a 

trabajadores. 

*Sensibilizar sobre la 

importancia de la 

realización de pausas 

activas.                       

SI

Emisión de 

radiaciones 

electromagnéticas  

por equipos de 

computo y su uso

FÍSICO-

RADIACIONES 

NO IONIZANTES

Perdida 

progresiva de 

la visión, 

cansancio, 

fatiga. N
IN

G
U

N
O

 

D
is

tr
ib

u
c
ió

n
 p

la
n

o
 d

e
 t
ra

b
a

jo
 

P
ra

c
ti
c
a

 d
e

 e
x
á

m
e

n
e

s
 m

é
d

ic
o

s
 

o
c
u

p
a

c
io

n
a

le
s
, 
p

a
u

s
a

s
 a

c
ti
v
a

s
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a
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u
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d
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c
a

p
a

c
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c
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n
, 

d
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u
c
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n
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n

o
 d

e
 t
ra

b
a

jo
 

2 4 8 MEDIO 10 80 III ACEPTABLE 3

Perdida 

progresiva de 

la visión

Resolución 

2400 de 1979- 
xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

Suministro de pantallas 

protectoras a los PC. 

Capacitación  en radiaciones 

no ionizantes. 

Implementación de pausas 

activas en los puestos de 

trabajo para que se minimice 

la exposisción. Capacitación 

en ejercicios ortopticos como 

pausa activa. Exámenes 

médicos ocupacionales 

(Visiometria). 

*Verificar la practica de 

examen visual, capacitar 

en ejercicios de ortóptera 

y sensibilizar sobre su 

importancia. Uso de 

lentes con filtro para 

pantallas de computo. 

Autocuidado. 

SI

Exposición a polvos 

por recibimiento de 

cajas con billetes de 

loteria. En 

devolución. 

QUIMICO - 

MATERIAL 

PARTICULADO 

(POLVO) 

Alergias 

respiratorias, 

rinitis, 

bronquitis, 

conjuntivitis, 

inflamación de 

las membrana 

mucosa, 

traqueítis.

N
in

g
u

n
o

N
in

g
u

n
o

P
ra

c
ti
c
a

s
 d

e
 e

x
á

m
e

n
e

s
 

m
é

d
ic

o
s
 O

c
u

p
a

c
io

n
a

le
s

2 3 6 MEDIO 10 60 III ACEPTABLE 3 Bronquitis.

Resoluciòn 

2400 de  1979 

- ley o9 de 

1979 

xxxxxxxxx

*Realizar limpieza 

general constante 

para evitar la 

acumulación polvos 

en el ambiente. 

*Usar sistema de barrido 

en humedo y/o uso de 

aspiradora .

 *Programar limpieza y 

aspirado periodico en las 

areas donde se encuentre 

almacenada las cajas .  

*Suministro de E.P.  Como 

son: Gafas, tapabocas, 

guantes desechables de 

nitrilo, gorro desechable. I.

* uso y manteniemiento 

de E.P.I.Suministro de 

E.P.  Como son: Gafas, 

tapabocas, guantes 

desechables de nitrilo, 

gorro desechable, 

mascarillas o tapabocas 

con filtro.   *Capacitación 

para el uso de EPP según 

la tarea a ejecutar, 

autocuidado y riesgo. 

SI
Atención de 

usuarios.
BIOLOGICO 

ENFERMEDAD

ES 

GENERADAS 

POR VIRUS Y 

BACTERIAS 

N
in

g
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n
o

N
IN

G
U

N
O

A
u

to
c
u

id
a

d
o

, 
U

s
o

 d
e

 E
P

P
 

c
u

a
n

d
o

 s
e

 r
e

q
u

ie
ra

 

2 3 6 MEDIO 10 60 III ACEPTABLE 4

enfermedades 

por virus, 

bacterias, 

SARS COVID 

19, 

Infecciones. 

Ley 9 de 1979, xxxxxxxxx

*Elementos de 

Protección Individual 

cuando se requiera 

xxxxxxxxxxx
 uso de los E.P.I.         

*Suministrar E.P.I. 

 *Lavado de manos 

constante por al menos 

20 segundos.           

*Correcto uso de los E.P.I.   

* Autocuidado . 

SI

Uso de herramientas 

manuales, saca 

ganchos, cosedora, 

perforadora, etc.

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD- 

MECÁNICO

Pinchazos, 

laceraciones 

leves y golpes, 

pinchazos, 

laceraciones 

leves y golpes S
u

m
in

is
tr

o
 d

e
 

e
le

m
e

n
to

s
 d

e
 

o
fi
c
in

a
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2 2 4 BAJO 10 40 III ACEPTABLE 3
Cortes, 

laceraciones
N/A xxxxxxxxxxxxxxxxx

*Inspeccionar 

herramientas al inicio 

y final  de la jornada. 

 *Reemplazar 

herramientas por daño, 

desgaste o fin de vida 

útil.

Suministrar elementos de 

buena calidad.

 *Capacitar en riesgos de 

oficina    y cuidado de 

manos                        

SI 

Escritorio en mal 

estado con soporte 

al piso suelto . 

CONDICON DE 

SEGURIDAD - 

LOCATIVO 

Caida  de 

objetos, , 

folpes, 

contuciones, 

atrapamiento. N
IN

G
U

N
O
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IN

G
U

N
O

A
u

to
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u
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2 3 6 MEDIO 10 60 III ACEPTABLE 3

Caidas, 

atrapamientos, 

contuciones, 

golpes. 

Resolución 

240 de  1979
xxxxxxxxxxxxx

Cambiar escritorio 

por uno en buenas 

condiciones. 

Mantenimiento de 

escritorio . 

Contratar el mantenimiento 

preventivo y correctivo a 

escritorios de la entidad, *        

Dar de baja muebles y 

enceres deteriorados y 

remplazarlos por otros en 

buenas condiciones.  

Autocuidado, Autoreprte 

de condiciones de trabajo 

,. 

SI 

Deterioro de paredes  

(Resane y Pintura) 

sin afectación a la 

infraestructura . 

CONDICION DE 

SEGURIDAD  - 

LOCATIVO 

(PAREDES).

Deterioro de 

paredes . 

N
IN

G
U

N
O

 

N
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G
U

N
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A
u

to
c
u

id
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d
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 .
 

2 2 4 BAJO 10 40 III ACEPTABLE 3
deterioro en 

paredes 

Resolución 

2400 de 1979 
xxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

Mantenimiento den 

paredes del area (resane 

y pintura ) 

Contratratar epersonal idoneo 

para el mantenimiento de 

paredes en el área. 

Autocuidad , Autoreporte 

de condicones 

defevtuosas . 

SI 

Puerta con bisagra 

desajustada por 

tornillo suelto . 

CONDICION DE 

SEGURIDAD 

LOCATIVO ( 

PUERTAS) 

Deterioro de la 

puerta. 

N
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2 3 6 MEDIO 10 60 III ACEPTABLE 3
Deterioro de la 

puerta .

Resolución 

2400 de 1979 
xxxxxxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxx

Mantenimienot de 

bisagras en puerta

Contratar el mantenimiento 

preventivo locativo para  las 

instalaciones de la Loteria  

(Puertas) . 

Autocuidad , Autoreporte 

de condicones 

defevtuosas . 

si
monitores de 

computo en el piso.

CONDICION DE 

SEGURIDAD  

LOCATIVO ( 

ORDEN Y 

LIMPIEZA) 

caidas, golpes, 

tropezones. 

N
IN
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U

N
O

 

E
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N
T

E
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2 3 6 MEDIO 10 60 III ACEPTABLE 3

Caidas, 

golpes, 

contusiones. 

Resolución 

2400 de 2007

Reubicar 

elementos  de 

trabajo ubicados 

en el piso. 

xxxxxxxxxxxxxxxx

Reubicar elementos de 

trabajo  ( monitores ) en 

estanteria. 

Realizar jornadas de orden y 

aseo de manera rutinaria en 

el área por parte del lider del 

proceso . Programa de orden 

y limpieza metodologia 5s. 

Autocuidad. Capacitación. 

si 

Toma Electrica en el 

área de  sistemas 

con corto electrico. 

CONDICION DE 

SEGURIDAD 

(ELECTRICO) 

corto, 

electrocución, 

incendio,  daño 

a equipos. N
IN

G
U

N
O

 

N
IN

G
U

N
O

 

A
U

T
O

C
U

ID
A

D
O

 

6 4 24 MUY ALTO 25 600 I NO ACEPTABLE 3

corto, 

electrocución, 

incendio,  

daño a 

equipos. 

Resolución 

2400 de 2007
xxxxxxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

Mantenimiento a red 

electrica . 

Contratar servicio para el 

mantenimiento de la red 

electrica en el área. 

Autocuidad - Capacitación 

/ educación en riesgo 

electrico - Autoreporte de 

condiciónes de trabajo de 

aucerdo a formato 

implementado. 
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Cierres mensuales, 

lectura de código de 

barras, verificación de 

códigos, elaboración de 

notas, registro de 

consignaciones, conteo y 

clasificación, archivo de 

devoluciones.
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R
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P
R

E
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V

O
L

U
C
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N

E
S

Manejo de sistemas de 

información, despacho de 

boletería, atención al 

cliente, elaboración de 

informes, preparación de 

logística para eventos



SI

Manipulaciòn y/o 

contacto con equipos 

de computo con 

tomas elèctricas 

CONDICONES 

DE SEGURIDAD 

(ELECTRICO) 

Quemaduras,  

caidas , golpes 

por el choque 

elèctrico, 

incendio, 

explosiòn. 
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

3
Incendio , 

explosiòn. 

Resoluciòn 

2400 de 1979
xxxxxxxxx

Reemplazar tomas  

elèctricas en mal 

estado

Mantenimiento 

preventivo a fuentes de 

energia.

Informar a colaboradores 

sobre posible riesgos 

existentes en las àreas o 

puestos de trabajo. 

Mantenimiento preventivo y/o 

correctivo a fuentes 

electricas, cableado, etc. Plan 

de emergerncia, disponer 

equipos de emergencia cerca 

del àrea.  Dejar libre de 

obstaculos las fuentes 

elèctricas. Inspecciones 

perìodicas a conexiones 

elèctricas. 

No sobrecargar las tomas 

elèctricas, al 

desconectasr equipos no 

halar del cable, no tener 

las manos humedas o 

mojadas al desconectar 

equipos de la fuente 

èlctrica. Estar con calzado 

no descalzo al 

desconectar. <No uso de 

extensiones elèctricas.  

equipos de la fuente 

elèctrica. Autocuidado. 

Autoreporte de 

condiciones de trabajo 

inseguras. Evitar la 

presencia de materiales 

corrosivos yo inflamablers 

en el àrea y reportarlo en 

caso de prersentarse. 

NO Robos, atracos,  

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD- 

PUBLICO

Traumas, 

psicológicos, 

estrés, lesiones 

y muerte.

V
ig

ila
n

c
ia

, 
In

s
p

e
c
c
io

n
e

s
 d

e
 v

e
h

ic
u

lo
s
 y

 

re
v
is

io
n

 t
e

c
n

ic
o

m
e

c
a

n
ic

a
 a

 v
e

h
ic

u
lo

s
 d

e
 l
a
 

e
m

p
re

s
a

. 

N
in

g
u

n
o

R
e

c
o

m
e

n
d

a
c
io

n
e

s
 y

 c
a

p
a

c
it
a

c
io

n
 m

a
n

e
jo

 

d
e

fe
n

s
iv

o
, 
y
 r

ie
s
g

o
 p

ú
b

lic
o

 c
o

n
 s

u
s
 

m
e

d
id

e
s
 d

e
 p

re
v
e

n
c
ió

n
. 

6 1 6 MEDIO 60 360 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

3 Muerte. 
Resolución 

2400 de 1979. 
xxxxxxxxx

Cambiar vehículos en 

mal estado. 

. Mantenimiento 

periodico de camaras y 

equipos de emergencia. 

Realizar mantenimiento 

preventivo a vehiculos                      

Mesas de trabajo en conjunto 

con las autoridades 

competentes, formaciòn al 

personal , campaña de 

sensibilizaciòn con  

acompañamiento de las 

autoridades 

competentesCamaras de 

seguridad dentro de las 

instalaciones de la Loterìa del 

Tolima, sistemas de alarma 

interno que comunique con 

institucions de control pùblico 

como la policia.. Programa de 

induccion y reinduccion, 

establecer las 

Utilizar el cinturón de 

seguridad, informar si el 

vehículo presenta alguna 

anomalía, capacitación a 

personal.

SI

Emisión de 

radiaciones 

electromagnéticas  

por equipos de 

computo y su uso

FÍSICO-

RADIACIONES 

NO IONIZANTES

Perdida 

progresiva de 

la visión, 

cansancio, 

fatiga. N
IN

G
U

N
O
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2 4 8 MEDIO 10 80 III ACEPTABLE 3

Perdida 

progresiva de 

la visión

Resolucio´n 

2400 
xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

Suministro de pantallas 

protectoras a los PC. 

Capacitación  en radiaciones 

no ionizantes. 

Implementación de pausas 

activas en los puestos de 

trabajo para que se minimice 

la exposisción. Capacitación 

en ejercicios ortopticos como 

pausa activa. Exámenes 

médicos ocupacionales 

(Visiometria). 

*Verificar la practica de 

examen visual, capacitar 

en ejercicios de ortóptera 

y sensibilizar sobre su 

importancia. Uso de 

lentes con filtro para 

pantallas de computo. 

Autocuidado. 

SI

Digitación ingreso de 

datos a terminal de 

computo, uso 

frecuente de teclado 

y mouse

BIOMECÁNICOS-

MOVIMIENTOS 

REPETITIVOS

Túnel de 

carpo, 

tendinitis, 

tenosinovitis de 

quervain, 

epicondilitis.
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

3
Tenosinovitis 

de quervain.

 NTC 5831 

Requisitos 

ergonómicos 

para trabajo 

con Video 

Terminales.

xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

Instaurar pausas activas a lo 

largo de la jornada laboral ( 1 

mañana y tarde)  y 

sensibilizar sobre su 

importancia, implementar  del 

programa de promoción y 

prevención para riesgo 

Biomecanico. 

*Realizar pausas activos 

dentro de la jornada 

laboral. Autocuidado. 

Asistir a las 

capacitaciones en riesgo 

biomecanico, higiene 

postural. 

SI

Postura sedente 

prolongada, silla con 

diseño ergonòmico 

con espaldar sin 

soporte, o uso de 

reposa pies. 

BIOMECÁNICOS- 

POSTURA 

SEDENTE 

PROLONGADA

Lesiones osteo 

musculares, 

fatiga, 

alteraciones 

lumbares, 

dorsales, 

cervicales y 

sacras.
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

3

Alteraciones 

lumbares, 

dorsales, 

cervicales y 

sacras. 

Ley 9 1979 

Gatiso para 

DME

xxxxxxxxx

*Suministrar nuevas 

sillas CON 

SOPORTE y  

ajustables de espalda 

, altura, profundidad, 

espaldar completo, 

cinco patas, y apoya 

brazos  siempre y 

cuando estos últimos 

no interfieran con la 

labor, reposa pies 

para mayor confort 

de la espalda y 

extremidades 

inferiores. * 

autoreporte de 

condiciones de 

trabajo inseguras

xxxxxxxxxxx

*Instaurar pausas activas a lo 

largo de la jornada laboral y 

sensibilizar sobre su 

importancia   *Implementar  

del programa de promociòn y 

prevenciòn  osteo musculares  

*Implementar programa de 

mantenimiento preventivo y/o 

correctivo del mobiliario 

(sillas, escritorios, etc.) 

Suministro de silla 

ergonòmica con 

especificaciones tècnicas 

ergònomicas y con espladar 

con soporte.  suministrode 

reposapies segùn 

recomendaciones tècnicas 

contenidas en el anexo A y B 

del informe  con 

recomendaciones 

establecidas por la ARL 

POSITIVA.  * realización de 

exámenes médicos 

ocupacionales períodicos. 

*Capacitar en  higene 

postural y pausas activas, 

Realización de pausas 

activas, Adopción de 

posturas adecuadas 

*autocuidado.    
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Manejo de sistemas de 

información, despacho de 

boletería, atención al 

cliente, elaboración de 

informes, preparación de 

logística para eventos



SI

Atenciòn a usuarios 

internos,  contenido 

de la tarea, 

responsabilidad, 

concentración, carga  

mental, jornada de 

trabajo

PSICOSOCIALES-

CONTENIDO DE 

LA TAREA

Estrés laboral, 

ausentismo 

laboral, 

migraña, 

afecciones 

gastrointestinal

es, afecciones 

al sistema 

nervioso, dolor 

lumbar, tension 

y espasmo 

muscular y 

cervicalgias. 

N
in

g
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n
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

3 Estrés laboral
Resolución 

2646 2008
xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

*Realizar actividades para al 

identificación, evaluación y 

control del  riesgo psicosocial, 

instaurar teniendo en cuenta 

la resolución 2646 del 2008, 

instaurar  pausas activas 

dentro de la jornada laboral,  

realizar actividades de 

motivación, reconocimiento 

de logros, actividades de 

recreación, participación, 

bienestar social a 

trabajadores.Aplicación de 

bateria de riesgo psicosocial. 

capacitación en riesgo 

psicosocial y mecanismo 

de prevención, realización 

de pausas activas, 

organización en el 

desarrollo de actividades 

laborales.                

SI

virus, bacterias, por 

contacto con 

usuarios y 

colaboradores de la 

Entidad. 

BIOLOGICO 

ENFERMEDAD

ES 

GENERADAS 

POR VIRUS Y 

BACTERIAS 
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2 2 4 BAJO 10 40 III ACEPTABLE 4

enfermedades 

por virus, 

bacterias, 

SARS COVID 

19, 

Infecciones. 

Ley 9 de 1979, xxxxxxxxx

*Elementos de 

Protección Individual 

cuando se requiera 

xxxxxxxxxxx
 uso de los E.P.I.         

*Suministrar E.P.I. 

 *Lavado de manos 

constante por al menos 

20 segundos.           

*Correcto uso de los E.P.I.   

*Autocuidado. 

SI

Manipulaciòn y/o 

contacto con equipos 

de computo con 

tomas elèctricas 

CONDICONES 

DE SEGURIDAD 

(ELECTRICO) 

Quemaduras,  

caidas , golpes 

por el choque 

elèctrico, 

incendio, 

explosiòn. 
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

3
Incendio , 

explosiòn. 

Resoluciòn 

2400 de 1979
xxxxxxxxx

Reemplazar tomas  

elèctricas en mal 

estado

Mantenimiento 

preventivo a fuentes de 

energia.

Informar a colaboradores 

sobre posible riesgos 

existentes en las àreas o 

puestos de trabajo. 

Mantenimiento preventivo y/o 

correctivo a fuentes 

electricas, cableado, etc. Plan 

de emergerncia, disponer 

equipos de emergencia cerca 

del àrea.  Dejar libre de 

obstaculos las fuentes 

elèctricas. Inspecciones 

perìodicas a conexiones 

elèctricas. 

No sobrecargar las tomas 

elèctricas, al 

desconectasr equipos no 

halar el cable, no tener 

las manos humedas o 

mojadas al desconectar 

equipos de la fuente 

èlctrica. Estar con calzado 

no descalzo al 

desconectar. <No uso de 

extensiones elèctricas.  

equipos de la fuente 

elèctrica. Autocuidado. 

Autoreporte de 

condiciones de trabajo 

inseguras. Evitar la 

presencia de materiales 

corrosivos yo inflamablers 

en el àrea y reportarlo en 

caso de prersentarse. 

Deconectasr equipos  de 

SI

Uso de herramientas 

manuales, saca 

ganchos, cosedora, 

perforadora, etc.

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD- 

MECÁNICO

Pinchazos, 

laceraciones 

leves y 

golpespinchazo

s, laceraciones 

leves y golpes.

S
u

m
in

is
tr

o
 d

e
 e

le
m

e
n

to
s
 

d
e
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c
in
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2 2 4 BAJO 10 40 III ACEPTABLE 5
Cortes, 

laceraciones
N/A xxxxxxxxx

*Inspeccionar 

herramientas al inicio 

y final de la jornada. 

 *Reemplazar 

herramientas por daño, 

desgaste o fin de vida 

útil.

Suministrar elementos de 

buena calidad.

Autocuidado.   Descartar  

herramientas o elementos 

de trabajo defectuosos o 

en mal estado  y solicitar 

su reposición.       

NO
Desplazamientos 

propios de la labor

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD- 

PUBLICO- 

Robos, atracos, 

Fracturas , 

laceraciones, 

caidas, muerte.  N
IN

G
U

N
O

 

N
in

g
u

n
o

R
e

c
o

m
e

n
d

a
c
io

n
e

s
 y

 c
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 d
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p
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v
e

n
c
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n
.

6 1 6 MEDIO 60 360 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

10 Muerte. 

Resolución 

2400 de 1979 

.

xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx

Camaras de seguridad 

dentro de las 

instalaciones de la 

Loterìa del Tolima, 

sistemas de alarma 

interno que comunique 

con institucions de 

control pùblico como la 

policia.

Mesas de trabajo en conjunto 

con las autoridades 

competentes, formaciòn al 

personal , campaña de 

sensibilizaciòn con  

acompañamiento de las 

autoridades 

competentesCamaras de 

seguridad dentro de las 

instalaciones de la Loterìa del 

Tolima, sistemas de alarma 

interno que comunique con 

institucions de control pùblico 

como la policia.. Programa de 

induccion y reinduccion, 

establecer las 

recomendaciones, 

inspecciones a vehiculos 

corporativos y contratados , 

continuar con las 

capacitaciones de manejo 

defensivo y mecanica basica - 

Implemenentacion PESV  

Capacitación en 

comportamientoa seguros * 

Establecer tiempos mínimos 

de comunicación y de reporte 

c on la entidad. * Ajustar 

horarios de trabajo cuando se 

requiera desplazamientos. *  

Capacitaciòn en riesgo 

pùblico, Autocuidado, ser 

un buen observador y 

estar atento a situaciones 

potencialmente 

peligrosas., capacitaciòn, 

autocuidado.  

M
A

N
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Manejo de sistemas de 

información, despacho de 

boletería, atención al 

cliente, elaboración de 

informes, preparación de 

logística para eventos

Supervisión de cuentas, 

distribución, suministro 

de  lotería, manejo de 

personal, asistencia a 

eventos

O
F

IC
IN

A
 D

E
 C

O
M

E
R

C
IA

L



NO
Desplazamientos 

propios de la labor

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD-   

ACCIDENTES DE 

TRANSITO

 Fracturas , 

laceraciones, 

caidas, muerte.  

V
ig
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n

c
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In
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6 1 6 MEDIO 60 360 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

10
Acccidentes, 

Muerte. 

Resolución 

40535 de 

2022

xxxxxxxxx
Cambiar vehículos en 

mal estado. 

 Realizar mantenimiento 

preventivo y/o correctivo 

a vehiculo. 

Inspecciones a vehiculos 

corporativos y contratados , 

continuar con las 

capacitaciones de manejo 

defensivo y mecanica basica - 

implemenentacion de 

requerimientos a vehiculos y 

conductor conforme a lo 

dispuesto en un  PESV . 

Uso del cintruron de 

seguridad, solicitar 

información del estado 

del vehículo en el que se 

transportará  

Autocuidado, capacitaciòn 

en manejo defensivo  y 

peatonal. 

SI 

Ventana sin manija 

de  aseguramiento, 

lo que incide en el 

deposito de 

excremento de 

palomas en el piso , 

y ventanas al interior 

de las oficinas. 

CONDICION DE 

SEGURIDAD 

LOCATIVO ( 

VENTANA SIN 

MANIJA DE 

ASEGURAMIENT

O) 

Deterioro en 

ventana,  

incidencia de 

riesgo biologico 

al no poder 

cerrar por falta 

de manija . 

N
IN

G
U

N
O

 

N
IN

G
U

N
O

 

N
IN

G
U

N
O

 

2 4 8 MEDIO 60 480 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

25
Deterioro de la 

ventana 

Resolución 

2400 de 1979 -
xxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxx

Instalación de manija en 

ventana. 

Contratar los servicios para la 

instalación y mantenimiento 

de manija de ventana del 

área, si esta depende de la 

administracion de la 

copropiedad se debe notificar  

con el fin se realice el arreglo 

de la misma.  

Autocuidado, Autoreporte 

de condiciónes de trabajo 

y de salud. -. 

SI

Suciedad en 

ventanales por 

excremento de 

palomas

CONDICION DE 

SEGURIDAD - 

LOCATIVO- 

MANTENIMIENT

O DE 

VENTANALES  

(limpieza)  

Deterioro y  

Enfermedades 

N
IN

G
U

N
O

 

N
IN

G
U

N
O

 

A
U

T
O

C
U

ID
A

D
O

 

6 4 24 MUY ALTO 25 600 I NO ACEPTABLE 25
Deterioro y 

enfermedades 

Resolución 

2400 de 1979 - 

ley 09 de 1979  

. 

xxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

Solicitar a lal administración 

de la copropiedad la limpieza 

de los ventanales externos de 

la entidad con regularidad 

mínimo dos veces al año y 

solicitar el aislamiento de las 

palomas para evitar el 

deposito de excremento. 

Autocuidado. 

SI 

Orificio en techo y 

columna dentro del 

área. 

CONDICION DE 

SEGURIDAD - 

LOCANTIVO ( 

TECHO Y 

COLUMNA) 

Deterioro en 

techo y 

columna por 

orificio. n
in

g
u

n
o

n
in

g
u

n
o

 

a
u

to
c
u

id
a

d
o

 

2 4 8 MEDIO 60 480 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

10

Deterioro  de 

techo y 

columna 

Resolución 

2400 de 1979 

.

xxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx

mantenimiento en techo 

y muro o columna en el 

área ( Resane y pintura). 

Autouidado - Autoreporte de 

condiciones de salud y de 

trabajo. 

SI

Ruido proveniente de 

circulación de 

vehículos, no 

constante, no ruido 

de impacto. 

FÍSICO-RUIDO

Molestia para 

el de desarrollo 

de las 

actividades N
in

g
u

n
o

C
e

rr
a

r 
la

s
 v

e
n

ta
n

a
s
.

N
in

g
u

n
o

2 2 4 BAJO 10 40 III ACEPTABLE 5

Molestia parra 

el desarrollo 

de las 

actividades

Ley 9 de 1979, 

Resolución 

1792 de 1990, 

Resolución 

2400 de 1979. 

*Reubicación de 

los puestos de 

trabajo en el àrea 

*Suministrar las 

condiciones 

ambientales de 

iluminación y 

ventilación de la 

oficinas de manera 

que las ventanas 

puedan  permanecer 

cerradas 

(ventiladores, aire 

acondicionado).

xxxxxxxxxxx

Tratar de mantener cerrada 

las ventanas para mitigar la 

contaminacion auditiva de la 

calle.

xxxxxxxxxx

SI

Emisión de 

radiaciones 

electromagnéticas  

por equipos de 

computo y su uso

FÍSICO-

RADIACIONES 

NO IONIZANTES

Perdida 

progresiva de 

la visión, 

cansancio, 

fatiga, alergias

P
ro

te
c
c
ió

n
 a

 l
a
 p

a
n

ta
lla

 d
e
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o
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p

u
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2 4 8 MEDIO 10 80 III ACEPTABLE 5

Perdida 

progresiva de 

la visión

Resolución 

2400 de 1979
xxxxxxxxx

Pantallas protectoras  

a PC 

Suministro de pantallas 

protectoras a PC

Suministro de pantallas 

protectoras a los PC. 

Capacitación  en radiaciones 

no ionizantes. 

Implementación de pausas 

activas en los puestos de 

trabajo para que se minimice 

la exposisción. Capacitación 

en ejercicios ortopticos como 

pausa activa. Exámenes 

médicos ocupacionales 

(Visiometria). 

*Verificar la practica de 

examen visual, capacitar 

en ejercicios de ortóptera 

y sensibilizar sobre su 

importancia. Uso de 

lentes con filtro para 

pantallas de computo. 

Autocuidado. 

SI

Uso de telefono 

celular constante en 

el desempeño de su 

actividad laboral.

BIOMECANICO 

(POSTURA 

FORZADA)

lesiones de 

cuello y 

espalada

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

2 3 6 MEDIO 10 60 III ACEPTABLE 1

Lesiones a 

nivel cervical 

y/o espalda

Ley 09 de 

1979 hatiso 

para DME - 

GATI-DLI- ED.

xxxxxxxxx
Uso de auriculares 

para telefóno celular. 
xxxxxxxxxxx

Suministro de auriculares 

para uso de telefóno celular. 

Exámenes médicos 

ocupacionales, capacitación. 

Autocuidado , pausas 

activas, asistir a las 

cpacitaqciones 

establecidas para riesgo 

biomecanico. 

SI

Digitación ingreso de 

datos a terminal de 

computo, uso 

frecuente de teclado 

y mouse

BIOMECÁNICOS-

MOVIMIENTOS 

REPETITIVOS

Túnel de 

carpo, 

tendinitis, 

tenosinovitis de 

quervain, 

epicondilitis.

In
s
p

e
c
c
ió

n
 e

rg
o

n
ó

m
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

5

Lesiones 

osteo 

musculares, 

tendinitis túnel 

carpiano

Ley 9 1979 

Gatiso para 

DME.NTC 5831 

Requisitos 

ergonómicos 

para trabajo 

con Video 

Terminales.

xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

*Implementación de  pausas 

activas a lo largo de la 

jornada laboral y sensibilizar 

sobre su importancia 

,Implementar programa  de 

promoción y prevención   

riesgo Biomecanico   

Organización del plano de 

trabajo.  Capacitación en 

riesgo biomecanico, higiene 

postural, pausas activas. 

Realización periódica de 

exámenes médicos 

ocupacionales periódicos.       

Autocuidado. Ejecución 

de pausas activas. 

Organización del plano de 

trabajo. 

U
N

ID
A

D
 O

P
E

R
A

T
IV

A
 Y
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O

M
E

R
C

IA
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Supervisión de cuentas, 

distribución, suministro 

de  lotería, manejo de 

personal, asistencia a 

eventos

O
F

IC
IN

A
 D

E
 C

O
M

E
R

C
IA

L



SI

Atención de 

usuarios, contenido 

de la tarea, 

responsabilidad, 

concentración, carga  

mental, jornada de 

trabajo

PSICOSOCIALES-

CONTENIDO DE 

LA TAREA

Aumento de 

susceptibilidad 

a 

enfermedades 

intestinales, 

cardiovascular

es, 

metabólicas, 

neuropsiquiatrí

as.  Conflictos, 

efectos 

negativos sobre 

la motivación y 

por lo tanto 

sobre la 

productividad, 

N
in

g
u

n
o

E
s
tu

d
io

 c
lim

a
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rg
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

5 Estrés, laboral
Resolución 

2646 2008
xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

*Realizar actividades para al 

identificación, evaluación y 

control del  riesgo psicosocial, 

instaurar teniendo en cuenta 

la resolución 2646 del 2008, 

instaurar  pausas activas 

dentro de la jornada laboral,  

realizar actividades de 

motivación, reconocimiento 

de logros, actividades de 

recreación, participación, 

bienestar social a 

trabajadores.Aplicación de 

bateria de riesgo psicosocial. 

capacitación en riesgo 

psicosocial y mecanismo 

de prevención, realización 

de pausas activas, 

organización en el 

desarrollo de actividades 

laborales.                

SI 

Excremento de 

palomas en ventana 

y pisoo del área. 

BIOLOGICO Enfermedades 

N
IN

G
U

N
A

 

N
IN

G
U

N
A
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U
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A

D
O

 

6 4 24 MUY ALTO 25 600 I NO ACEPTABLE 5 Enfermedades 

Ley 9 de 1979 - 

Resolucion 

2400 de 21979 

xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxx
Metodo de aislamiento 

de  palomas. 

Solicitar mantenimiento 

preventivo de las ventanas 

exteriores  de las 

instalaciones a la 

administración de la 

copropiedad y solicitar 

metodo de aislamineto de las 

palomas para que no 

depositen excremento en  el 

área. 

Autocuidado, exxamen 

médico ocupacional. 

SI
Atención de 

usuarios.
BIOLOGICO 

ENFERMEDAD

ES 

GENERADAS 

POR VIRUS Y 

BACTERIAS 

N
in

g
u

n
o

N
IN

G
U

N
O

A
u

to
c
u

id
a

d
o
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 d
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2 3 6 MEDIO 10 60 III ACEPTABLE 4

enfermedades 

por virus, 

bacterias, 

SARS COVID 

19, 

Infecciones. 

Ley 9 de 1979, xxxxxxxxx

*Elementos de 

Protección Individual 

cuando se requiera 

xxxxxxxxxxx
 uso de los E.P.I.         

*Suministrar E.P.I. 

 *Lavado de manos 

constante por al menos 

20 segundos.           

*Correcto uso de los E.P.I.   

* Autocuidado . 

NO 

Manipulaciòn y/o 

contacto con equipos 

de computo, equipos 

electricos  con tomas 

elèctricas 

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD 

(ELECTRICO) 

Quemaduras,  

caidas , golpes 

por el choque 

elèctrico, 

incendio, 

explosiòn. 

T
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

3
Incendio , 

explosiòn. 

Resoluciòn 

2400 de 1979
xxxxxxxxx

Reemplazar tomas  

elèctricas en mal 

estado

Mantenimiento 

preventivo a fuentes de 

energia.

Informar a colaboradores 

sobre posible riesgos 

existentes en las àreas o 

puestos de trabajo. 

Mantenimiento preventivo y/o 

correctivo a fuentes 

electricas, cableado, etc. Plan 

de emergerncia, disponer 

equipos de emergencia cerca 

del àrea.  Dejar libre de 

obstaculos las fuentes 

elèctricas. Inspecciones 

perìodicas a conexiones 

elèctricas. 

No sobrecargar las tomas 

elèctricas, al 

desconectasr equipos no 

halar el cable, no tener 

las manos humedas o 

mojadas al desconectar 

equipos de la fuente 

èlctrica. Estar con calzado 

no descalzo al 

desconectar. <No uso de 

extensiones elèctricas.  

equipos de la fuente 

elèctrica. Autocuidado. 

Autoreporte de 

condiciones de trabajo 

inseguras. Evitar la 

presencia de materiales 

corrosivos yo inflamablers 

en el àrea y reportarlo en 

caso de prersentarse. 

Deconectasr equipos  de 

A
R

E
A

 A
D

M
IN

IS
T

R
A

T
IV

A
 

5SI

Postura sedente 

prolongada, silla con 

diseño ergonòmico 

con espaldar sin 

soporte, no uso de 

reposa pies. 

BIOMECÁNICOS-

(POSTURA 

SEDENTE 

PROLONGADA)

U
N

ID
A

D
 O

P
E

R
A

T
IV

A
 Y
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O

M
E

R
C

IA
L

 

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

150 II
Reposa pies, sillas 

erognomicas. 
xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx2

Alteraciones 

lumbares, 

dorsales, 

cervicales y 

sacras. 

MEDIO 25

Autocuidado. Ejecución 

de pausas activas. 

Organización del plano de 

trabajo. 
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7 Ley 9 1979 

Gatiso para 

DME.NTC 

5831 

Requisitos 

ergonómicos 

para trabajo 

con Video 

Terminales.

*Instaurar pausas activas a lo 

largo de la jornada laboral ( 1 

mañana y tarde)  y 

sensibilizar sobre su 

importancia, implementar  del 

programa de promoción y 

prevención para riesgo 

Biomecanico. Exàmenes 

mèdicos ocupacionales. 

*Implementar programa de 

mantenimiento preventivo y/o 

correctivo para las sillas 

existentes. Suministro de 

sillas ergonomicas  reposa 

pies. 

A
d

e
c
u

a
c
u

a
c
io

n
 p

u
e

s
to

s
 d

e
 t
ra

b
a

jo
 -

 

In
s
p

e
c
c
ió

n
 e

rg
o

n
ó

m
ic

a
.

Lesiones osteo 

musculares, 

fatiga, 

alteraciones 

lumbares, 

dorsales, 

cervicales y 

sacras.

Supervisión de cuentas, 

distribución, suministro 

de  lotería, manejo de 

personal, asistencia a 

eventos

Contratación, elaboración 

de actos administrativos, 

resoluciones, procesos 

de selección de personal, 

elaboración de nomina, 

pagos de parafiscales.

6

O
F

IC
IN

A
 D

E
 C

O
M

E
R

C
IA

L

3

O
F

IC
IN

A
 A

D
M

IN
IS

T
R

A
T

IV
A



SI

Suciedad en 

ventanales por 

excremento de 

palomas

CONDICION DE 

SEGURIDAD - 

LOCATIVO- 

MANTENIMIENT

O DE 

VENTANALES  

(limpieza)  

Deterioro y  

Enfermedades 

N
IN

G
U

N
O

 

V
E

N
T

A
N

A
 C

E
R

R
A

D
A

 

A
U

T
O

C
U

ID
A

D
O

 

6 2 12 ALTO 60 720 I NO ACEPTABLE 1
Deterioro y 

enfermedades 

Resolución 

2400 de 1979 - 

ley 09 de 1979  

. 

xxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

Solicitar a lal administración 

de la copropiedad la limpieza 

de los ventanales externos de 

la entidad con regularidad 

mínimo dos veces al año y 

solicitar el aislamiento de las 

palomas para evitar el 

deposito de excremento. 

Autocuidado. 

SI

Uso de herramientas 

manuales, saca 

ganchos, cosedora, 

perforadora, etc.

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD- 

MECÁNICO

Pinchazos, 

laceraciones 

leves y golpes. 

S
u

m
in

is
tr

o
 d

e
 e

le
m

e
n

to
s
 

d
e

 o
fi
c
in

a
  

p
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d
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m
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 d
e
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n
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s
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2 2 4 BAJO 10 40 III ACEPTABLE 3
Cortes, 

laceraciones
N/A xxxxxxxxx

*Inspeccionar 

herramientas al inicio 

o fin de la jornada. 

 *Reemplazar 

herramientas por daño, 

desgaste o fin de vida 

útil.

xxxxxxxxxxx

*Capacitar en riesgos de 

oficina  y cuidado de 

manos                        

NO

Desplazamientos 

exporadicos  propios 

de la labor

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD- 

RIESGO 

PUBLICO- 

Robos, atracos, 

Fracturas , 

laceraciones, 

caidas, muerte.  N
IN

G
U

N
O

 

N
in

g
u

n
o

R
e

c
o

m
e

n
d

a
c
io

n
e

s
 y

 c
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u
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 m

e
d
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e

s
 d

e
 

p
re

v
e

n
c
ió

n
. 

6 1 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

2 Muerte. 
Resolución 

2400
xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx

Camaras de seguridad 

dentro de las 

instalaciones de la 

Loterìa del Tolima, 

sistemas de alarma 

interno que comunique 

con institucions de 

control pùblico como la 

policia.

Mesas de trabajo en conjunto 

con las autoridades 

competentes, formaciòn al 

personal , campaña de 

sensibilizaciòn con  

acompañamiento de las 

autoridades 

competentesCamaras de 

seguridad dentro de las 

instalaciones de la Loterìa del 

Tolima, sistemas de alarma 

interno que comunique con 

institucions de control pùblico 

como la policia.. Programa de 

induccion y reinduccion, 

establecer las 

recomendaciones, 

inspecciones a vehiculos 

corporativos y contratados , 

continuar con las 

capacitaciones de manejo 

defensivo y mecanica basica - 

Implemenentacion PESV  

Capacitación en 

comportamientoa seguros * 

Establecer tiempos mínimos 

de comunicación y de reporte 

c on la entidad. * Ajustar 

horarios de trabajo cuando se 

requiera desplazamientos. *  

Capacitaciòn en riesgo 

pùblico, Autocuidado, ser 

un buen observador y 

estar atento a situaciones 

potencialmente 

peligrosas., capacitaciòn, 

autocuidado.  

NO

Desplazamientos 

Exporádicos propios 

de la labor de auxiliar 

de recursos 

humanos

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD-  

DE TRANSITO

Robos, atracos, 

Fracturas , 

laceraciones, 

caidas, muerte.

V
ig

ila
n

c
ia
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In
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 d
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6 1 6 MEDIO 60 360 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

1
Accidentes de 

transito

Resolución 

40535 de 

2022

xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx
Cambiar vehículos en 

mal estado. 

 Realizar mantenimiento 

preventivo y/o correctivo a 

vehiculo. 

Inspecciones a vehiculos 

corporativos y contratados 

, continuar con las 

capacitaciones de manejo 

defensivo y mecanica 

basica - 

implemenentacion de 

requerimientos a 

vehiculos y conductor 

conforme a lo dispuesto 

en un  PESV . 

NO

Iluminación por 

exceso por 

incidencia de rayo 

solares en puesto de 

trabajo del 

Profesional 

Especializado de la 

Unidad  

administrativa

FÍSICO-

ILUMINACIÓN

Fatiga, 

molestias, 

cansancio 

ocular, posibles 

patologías 

oculares,

N
in

g
u

n
o

P
e

rs
ia

n
a

s
, 
u

s
o

 d
e

 c
a

rp
a

s
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P
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 d
e
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s
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2 2 4 BAJO 10 40 III ACEPTABLE 1

Posibles 

patologías 

oculares

Resolución 

2400 de 19709 

Art.79

Reubicaciòn de los 

puestos de trabajo 

en el àrea. 

Insrtalaciòn de 

cortinas o de 

persianas que evite el 

deslumbramiento del 

sol  en el àrea y 

puestos de trabajo. 

Disponer de persianas , 

cortinas, o de algún 

sistema que disminuya la 

refración del sol sobre el 

área, reorganizaciòn en 

la ubicaciòn de los 

puestos de trabajo de tal 

manera que se evite o 

elime la incidencia del 

sol sobre los puestos de 

trabajo afectados. 

mantenimiento a cortinas y 

persianas . Reubicación de 

puestos de trabajo en el área.  

Autocuidado, 

SI

Ruido proveniente de 

circulación de 

vehículos

FÍSICO-RUIDO

Molestia para 

el de desarrollo 

de las 

actividades N
in

g
u

n
o

C
e

rr
a

r 
la

s
 v

e
n

ta
n

a
s
. 

N
in

g
u

n
o

1 4 4 BAJO 10 40 III ACEPTABLE 3

Molestia parra 

el desarrollo 

de las 

actividades

Ley 9 de 1979, 

Resolución 

1792 de 1990, 

Resolución 

2400 de 1979. 

*Reubicación de 

las oficinas

*Suministrar las 

condiciones 

ambientales de 

iluminación y 

ventilación de la 

oficinas de manera 

que las ventanas 

puedan  permanecer 

cerradas 

(ventiladores, aire 

xxxxxxxxxxx

Suministrar un sistema de 

ventiliaciòn artificial en el àrea 

con el fin de mantener las 

ventanas cerradas para 

mitigar el ruido de ser 

necesario. 

Autocidado 

A
R

E
A

 A
D

M
IN

IS
T

R
A

T
IV

A
 

Contratación, elaboración 

de actos administrativos, 

resoluciones, procesos 

de selección de personal, 

elaboración de nomina, 

pagos de parafiscales.

O
F

IC
IN

A
 A

D
M

IN
IS

T
R

A
T

IV
A



SI

Emisión de 

radiaciones 

electromagnéticas  

por equipos de 

computo y su uso

FÍSICO-

RADIACIONES 

NO IONIZANTES

Perdida 

progresiva de 

la visión, 

cansancio, 

fatiga, alergias

P
ro

te
c
c
ió

n
 a

 l
a
 p

a
n

ta
lla

 d
e
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p

u
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2 4 8 MEDIO 10 80 III ACEPTABLE 3

Perdida 

progresiva de 

la visión

Resolución 

2400 de 1979. 

*Estudiar 

posibilidad de 

instalar pantallas 

protectoras a los 

pc.

xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

Suministro de pantallas 

protectoras a los PC. 

Capacitación  en radiaciones 

no ionizantes. 

Implementación de pausas 

activas en los puestos de 

trabajo para que se minimice 

la exposisción. Capacitación 

en ejercicios ortopticos como 

pausa activa. Exámenes 

médicos ocupacionales 

(Visiometria). 

*Verificar la practica de 

examen visual, capacitar 

en ejercicios de ortóptera 

y sensibilizar sobre su 

importancia. Uso de 

lentes con filtro para 

pantallas de computo. 

Autocuidado. 

SI

Digitación ingreso de 

datos a terminal de 

computo, uso 

frecuente de teclado 

y mouse

BIOMECÁNICOS-

MOVIMIENTOS 

REPETITIVOS

Túnel de 

carpo, 

tendinitis, 

tenosinovitis de 

quervain, 

epicondilitis.

In
s
p

e
c
c
ió

n
 e

rg
o

n
ó

m
ic

a
 .

N
in

g
u

n
o

G
im

n
a

s
ia

 l
a
b

o
ra

l.
 

2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

3

Lesiones 

osteo 

musculares, 

tendinitis túnel 

carpiano

Ley 9 1979 

Gatiso para 

DME.NTC 5831 

Requisitos 

ergonómicos 

para trabajo 

con Video 

Terminales.

xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

Instaurar pausas activas a lo 

largo de la jornada laboral ( 1 

mañana y tarde)  y 

sensibilizar sobre su 

importancia, implementar  del 

programa de promoción y 

prevención para riesgo 

Biomecanico. 

*Realizar pausas activos 

dentro de la jornada 

laboral. Autocuidado. 

Asistir a las 

capacitaciones en riesgo 

biomecanico, higiene 

postural. 

SI
Postura sedente 

prolongada

BIOMECÁNICOS-

SEDENTE 

PROLONGADA

Lesiones osteo 

musculares, 

fatiga, 

alteraciones 

lumbares, 

dorsales, 

cervicales y 

sacras.
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e
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u
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e
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

3

Alteraciones 

lumbares, 

dorsales, 

cervicales y 

sacras. 

Ley 9 1979 

Gatiso para 

DME.NTC 

5831 

Requisitos 

ergonómicos 

para trabajo 

con Video 

Terminales.

xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx

*Implementar programa 

de mantenimiento 

preventivo y/o correctivo 

para las sillas existentes

*Instaurar pausas activas a lo 

largo de la jornada laboral ( 1 

mañana y tarde)  y 

sensibilizar sobre su 

importancia, implementar  del 

programa de promoción y 

prevención para riesgo 

Biomecanico. Exàmenes 

mèdicos ocupacionales. 

*Implementar programa de 

mantenimiento preventivo y/o 

correctivo para las sillas 

existentes. Suministro de 

sillas ergonomicas  reposa 

pies. 

*Capacitar en  higene 

postural y pausas activas.                                                    

*Realizar pausas activas 

dentro de la jornada 

laboral. * exàmenes 

mèdicos ocupacionles.  

Autocuidado. 

SI

Plano de trabajo 

insipiente para apoyo 

del antebrazo por 

uso de porta teclado, 

puesto de trabajo 

inadecuado

BIOMECÁNICOS-

POSTURA 

FORZADA 

Lesiones osteo 

musculares, 

tendinitis, 

bursitis, 

síndrome del 

túnel del 

Carpio

N
in

g
u

n
o

N
in

g
u

n
o

P
ra

c
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 d
e
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á
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s
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

1

Síndrome del 

túnel del 

Carpio

Ley 09 de 

1979 hatiso 

para DME - 

GATI-DLI- ED.

*Retirar porta 

teclado, el plano 

de trabajo debe 

contar con el 

espacio suficiente  

para colocar a 

partir del tercio 

medio del ante 

brazo y la 

profundidad útil del 

escritorio debe 

estar en 60 cm y 

ancho útil de 150

xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

* Contratar los servicios de 

personal idoneo para el retiro 

de portateclado en escritorio 

*Instaurar pausas activas a lo 

largo de la jornada laboral y 

sensibilizar sobre su 

importancia, implementación 

del programa de vigilancia 

epidemiológica para riesgo 

ostomuscular.  * 

redistribución plano de 

trabajo una ve retirado el 

portateclado. 

*Realizar pausas activas 

dentro de la jornada 

laboral, * Autocuidado. 

SI

Atención de 

usuarios, contenido 

de la tarea, 

responsabilidad, 

concentración, carga  

mental

PSICOSOCIALES-

CONTENIDO DE 

LA TAREA

Aumento de 

susceptibilidad 

a 

enfermedades 

intestinales, 

cardiovascular

es, 

metabólicas, 

neuropsiquiatrí

as.  Conflictos, 

efectos 

negativos sobre 

la motivación y 

por lo tanto 

N
in

g
u

n
o

E
s
tu

d
io

 c
lim

a
 o

rg
a

n
iz

a
c
io

n
a
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

2 Estrés, laboral
Resolución 

2646 2008
xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

*Realizar actividades para al 

identificación, evaluación y 

control del  riesgo psicosocial, 

instaurar teniendo en cuenta 

la resolución 2646 del 2008, 

instaurar  pausas activas 

dentro de la jornada laboral, 

realizar actividades de  

motivación, reconocimiento 

de logros, actividades de 

recreación, participación, 

bienestar social a 

trabajadores.

*Sensibilizar sobre la 

importancia de la 

realización de pausas 

activas, cpacitaciòn riesgo 

psicosocial.                       

SI 

Excremento de 

palomas en ventana 

y pisoo del área. 

BIOLOGICO Enfermedades 

N
IN

G
U

N
A

 

N
IN

G
U

N
A

A
U

T
O

C
U

ID
A

D
O

 

6 4 24 MUY ALTO 25 600 I NO ACEPTABLE 5 Enfermedades 

Ley 9 de 1979 - 

Resolucion 

2400 de 21979 

xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxx
Metodo de aislamiento 

de  palomas. 

Solicitar mantenimiento 

preventivo de las ventanas 

exteriores  de las 

instalaciones a la 

administración de la 

copropiedad y solicitar 

metodo de aislamineto de las 

palomas para que no 

depositen excremento en  el 

Autocuidado, exxamen 

médico ocupacional. 

SI

virus, bacterias, por 

contacto con 

usuarios y 

colaboradores de la 

Entidad. 

BIOLOGICO 

ENFERMEDAD

ES 

GENERADAS 

POR VIRUS Y 

BACTERIAS 

N
in

g
u

n
o

N
IN

G
U

N
O

A
u

to
c
u
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d
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 d
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2 2 4 BAJO 10 40 III ACEPTABLE 4

enfermedades 

por virus, 

bacterias, 

SARS COVID 

19, 

Infecciones. 

Ley 9 de 1979, xxxxxxxxx

*Elementos de 

Protección Individual 

cuando se requiera 

xxxxxxxxxxx
 uso de los E.P.I.         

*Suministrar E.P.I. 

 *Lavado de manos 

constante por al menos 

20 segundos.           

*Correcto uso de los E.P.I.   

*Autocuidado. 

A
R

E
A

 A
D

M
IN

IS
T

R
A

T
IV

A
 

Contratación, elaboración 

de actos administrativos, 

resoluciones, procesos 

de selección de personal, 

elaboración de nomina, 

pagos de parafiscales.

O
F

IC
IN

A
 A

D
M

IN
IS

T
R

A
T

IV
A



SI 

Manipulaciòn y/o 

contacto con equipos 

de computo, equipos 

electricos  con tomas 

elèctricas 

CONDICONES 

DE SEGURIDAD 

(ELECTRICO) 

Quemaduras,  

caidas , golpes 

por el choque 

elèctrico, 

incendio, 

explosiòn. 

T
O

M
A

S
 E

L
E

C
T

R
IC

A
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

2
Incendio , 

explosiòn. 

Resoluciòn 

2400 de 1979
xxxxxxxxx

Reemplazar tomas  

elèctricas en mal 

estado

Mantenimiento 

preventivo a fuentes de 

energia.

Informar a colaboradores 

sobre posible riesgos 

existentes en las àreas o 

puestos de trabajo. 

Mantenimiento preventivo y/o 

correctivo a fuentes 

electricas, cableado, etc. Plan 

de emergerncia, disponer 

equipos de emergencia cerca 

del àrea.  Dejar libre de 

obstaculos las fuentes 

elèctricas. Inspecciones 

perìodicas a conexiones 

elèctricas. 

No sobrecargar las tomas 

elèctricas, al 

desconectasr equipos no 

halar el cable, no tener 

las manos humedas o 

mojadas al desconectar 

equipos de la fuente 

èlctrica. Estar con calzado 

no descalzo al 

desconectar. <No uso de 

extensiones elèctricas.  

equipos de la fuente 

elèctrica. Autocuidado. 

Autoreporte de 

condiciones de trabajo 

inseguras. Evitar la 

presencia de materiales 

corrosivos yo inflamablers 

en el àrea y reportarlo en 

caso de prersentarse. 

Deconectasr equipos  de 

SI

Suciedad en 

ventanales por 

excremento de 

palomas

CONDICION DE 

SEGURIDAD - 

LOCATIVO- 

MANTENIMIENT

O DE 

VENTANALES  

(limpieza)  

Deterioro y  

Enfermedades 

N
IN

G
U

N
O

 

V
E

N
T

A
N

A
 C

E
R

R
A

D
A

 

A
U

T
O

C
U
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A

D
O

 

6 1 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

25
Deterioro y 

enfermedades 

Resolución 

2400 de 1979 - 

ley 09 de 1979  

. 

xxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

Solicitar a lal administración 

de la copropiedad la limpieza 

de los ventanales externos de 

la entidad con regularidad 

mínimo dos veces al año y 

solicitar el aislamiento de las 

palomas para evitar el 

deposito de excremento. 

Autocuidado. 

SI

Uso de herramientas 

manuales, saca 

ganchos, cosedora, 

perforadora, bisturí, 

etc.

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD- 

MECÁNICO

 Pinchazos, 

laceraciones 

leves y golpes.

S
u

m
in

is
tr

o
 d

e
 e

le
m

e
n

to
s
 d

e
 

o
fi
c
in

a
  
p

e
ri

ó
d

ic
a

m
e

n
te

.

N
in

g
u

n
o

R
e

c
o

m
e

n
d

a
c
io

n
e

s
 e

n
 e

l 

b
u

e
n

 u
s
o

 d
e

 l
o
s
 e

le
m

e
n

to
s
. 

2 2 4 BAJO 10 40 III ACEPTABLE 3
Cortes, 

laceraciones
N/A xxxxxxxxx

*Inspeccionar 

herramientas al inicio 

o fin de la jornada. 

 *Reemplazar 

herramientas por daño, 

desgaste o fin de vida 

útil.

*Realizar capacitación sobre 

los riesgos que hay en la 

oficina.

*Capación en riesgos de 

oficina    y cuidado de 

manos                        

NO

Iluminación por 

exceso por 

incidencia de rayo 

solares en puesto de 

trabajo de tesorera

FÍSICO-

TEMPERATURA 

AMBIENTE - 

CALOR

Calor, 

Disconfort, Stres 

Térmico, 

temperaturas 

del Ambiente 

N
in

g
u

n
o

V
e

n
ti
la

d
o

r,
 p

e
rs

ia
n

a
s
, 

v
e

n
ti
la

c
ió

n
 n

a
tu

ra
l 
a

 t
ra

v
e

z
 

d
e

 v
e

n
ta

n
a

le
s
. 

h
id

ra
ta

c
ió

n
, 

2 3 6 MEDIO 10 60 III ACEPTABLE 1 Diisconfort Ley 9 de 1979 xxxxxxxxx
*Instalar una persiana 

nueva

Uso de ventilador o de 

aire acondiconado, uso 

de persianas . 

Mantenimiento a ventilador 

y/o sumiministro de aire 

acondicionado en la oficina 

del  profecianal especailizado 

de la unidad financiera   

Suministro de agua potable 

para hidratación constante, 

mantenimiento de persianas,. 

hidratación constante, 

hacer uso de la 

ventilación natural ( 

apertura de ventanales)., 

uso de ropa fresca y 

holgada. 

SI

Emisión de 

radiaciones 

electromagnéticas  

por equipos de 

computo y su uso

FÍSICO-

RADIACIONES 

NO IONIZANTES

Perdida 

progresiva de 

la visión, 

cansancio, 

fatiga, alergias

P
ro

te
c
c
ió

n
 a

 l
a
 p

a
n

ta
lla

 d
e

l 

c
o

m
p

u
ta

d
o

r.

D
is

tr
ib

u
c
ió

n
 p
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n

o
 d

e
 t
ra

b
a
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P
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 d
e

 e
x
á

m
e

n
e

s
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é
d
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o
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o
c
u

p
a

c
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n
a
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s
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p

a
u

s
a

s
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c
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v
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s
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a
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c
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p
a

c
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c
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n
, 

d
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u
c
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n
 p
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n

o
 d

e
 t
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b
a
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2 3 6 MEDIO 10 60 III ACEPTABLE 3

Perdida 

progresiva de 

la visión

Resolución 

2400 de 1979. 

*Estudiar 

posibilidad de 

instalar pantallas 

protectoras a los 

pc.

xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

Suministro de pantallas 

protectoras a los PC. 

Capacitación  en radiaciones 

no ionizantes. 

Implementación de pausas 

activas en los puestos de 

trabajo para que se minimice 

la exposisción. Capacitación 

en ejercicios ortopticos como 

pausa activa. Exámenes 

médicos ocupacionales 

(Visiometria). 

*Verificar la practica de 

examen visual, capacitar 

en ejercicios de ortóptera 

y sensibilizar sobre su 

importancia. Uso de 

lentes con filtro para 

pantallas de computo. 

Autocuidado. 

SI

Digitación ingreso de 

datos a terminal de 

computo, uso 

frecuente de teclado 

y mouse

BIOMECÁNICOS-

MOVIMIENTOS 

REPETITIVOS

Túnel de 

carpo, 

tendinitis, 

tenosinovitis de 

quervain, 

epicondilitis.

In
s
p

e
c
c
ió

n
 e

rg
o

n
ó

m
ic

a
 .

N
in

g
u

n
o

p
a

u
s
a

s
 a

c
ti
v
a

s
, 
 e

x
á

m
e

n
 

m
é

d
ic

o
 o

c
u

p
a

c
io

n
a

l,
 

a
u

to
c
u

id
a

d
o

. 

2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

3
Tenosinovitis 

de quervain.

Ley 9 1979 

Gatiso para 

DME.NTC 5831 

Requisitos 

ergonómicos 

para trabajo 

con Video 

Terminales.

xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

*Instaurar pausas activas a lo 

largo de la jornada laboral y 

sensibilizar sobre su 

importancia ,Implementar 

programa  S.V.E  para 

lesiones osteo musculares         

*Realizar pausas activas 

durante la jornada laboral

SI
Postura sedente 

prolongada

BIOMECÁNICOS-

SEDENTE 

PROLONGADA

Lesiones osteo 

musculares, 

fatiga, 

alteraciones 

lumbares, 

dorsales, 

cervicales y 

sacras.

A
d

e
c
u

a
c
u

a
c
io

n
 p

u
e

s
to

s
 d

e
 

tr
a

b
a

jo
 -

 I
n

s
p

e
c
c
ió

n
 

e
rg

o
n

ó
m

ic
a

.

S
ill

a
 a

ju
s
ta

b
le

 d
e

 e
s
p

a
ld

a
r 

a
lt
u

ra
 y

 p
ro

fu
n

d
id

a
d

P
ra

c
ti
c
a

 d
e

 e
x
á

m
e

n
e

s
 m

é
d

ic
o

s
 

o
c
u

p
a

c
io

n
a

le
s
, 
p

a
u

s
a

s
 a

c
ti
v
a

s
, 

a
u

to
c
u

id
a

d
o

. 

2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

3

Alteraciones 

lumbares, 

dorsales, 

cervicales y 

sacras. 

Ley 9 1979 

Gatiso para 

DME.NTC 5831 

Requisitos 

ergonómicos 

para trabajo 

con Video 

Terminales.

xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx

*Implementar programa 

de mantenimiento 

preventivo y/o correctivo 

para las sillas existentes

**Instaurar pausas activas a 

lo largo de la jornada laboral 

( 1 mañana y tarde)  y 

sensibilizar sobre su 

importancia, implementar  del 

programa de promoción y 

prevención para riesgo 

Biomecanico. Exàmenes 

mèdicos ocupacionales. 

*Implementar programa de 

mantenimiento preventivo y/o 

correctivo para las sillas 

 *Capacitación  en higiene 

postural y pausas activas.     

*Realizar pausas activas 

durante la jornada 

laboral.  * Autocuidado.

C
O

N
T

A
B

IL
ID

A
D

U
N

ID
A

D
  

F
IN

A
N

C
IE

R
A Manejo contable de la 

empresa, elaboración de 

estados financieros, 

registros, ajustes, 

depreciaciones, 

causaciones, tesorería, 

pagos, manejo e 

implementación gestión 

de calidad



SI

Plano de trabajo 

insipiente para apoyo 

del antebrazo por 

uso de porta teclado, 

puesto de trabajo 

inadecuado, 

ubicación inadecuad 

de elementos de 

trabajo(pantalla-

teclado) 

BIOMECÁNICOS-

( POSTURA 

FORZADA)

Lesiones osteo 

musculares, 

tendinitis, 

bursitis, 

síndrome del 

túnel del 

Carpio

N
in

g
u

n
o

N
in

g
u

n
o

P
ra

c
ti
c
a

 d
e

 e
x
á

m
e

n
e

s
 m

é
d

ic
o

s
 

o
c
u

p
a

c
io

n
a

le
, 
c
a

p
a

c
it
a

c
ió

n
 e

n
 

h
ig

ie
n

e
 p

o
s
tu

ra
l,
 p

a
u

s
a

s
 a

c
ti
v
a

s
, 

a
u

to
c
u

id
a

d
o

. 

2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

1

Síndrome del 

túnel del 

Carpio

Ley 9 1979 

Gatiso para 

DME.NTC 5831 

Requisitos 

ergonómicos 

para trabajo 

con Video 

Terminales.

*Retirar porta 

teclado, el plano 

de trabajo debe 

contar con el 

espacio suficiente  

para colocar a 

partir del tercio 

medio del ante 

brazo y  la 

profundidad útil del 

escritorio debe 

estar en 60 cm y 

ancho útil de 150, 

xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

*Instaurar pausas activas a lo 

largo de la jornada laboral y 

sensibilizar sobre su 

importancia, implementar  del 

S.V.E  para lesiones osteo 

musculares

*Realizar pausas activas 

durante la jornada laboral

SI

Atención de 

usuarios, contenido 

de la tarea, 

responsabilidad, 

concentración, carga  

mental

PSICOSOCIALES-

CONTENIDO DE 

LA TAREA

Aumento de 

susceptibilidad 

a 

enfermedades 

intestinales, 

cardiovascular

es, 

metabólicas, 

neuropsiquiatrí

N
in

g
u

n
o

E
s
tu

d
io

 d
e

 c
lim

a
 

o
rg

a
n

iz
a

c
io

n
a

l.

C
a

p
a

c
it
a

c
ió

n
 m

a
n

e
jo

 

d
e

l 
e

s
tr

é
s
, 
y
o

g
a

.

2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

3 Estrés, laboral
Resolución 

2646 2008
xxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

*Realizar actividades para al 

identificación, evaluación y 

control del  riesgo psicosocial, 

instaurar teniendo en cuenta 

la resolución 3646 del 2008, 

instaurar  pausas activas 

dentro de la jornada laboral.

*Sensibilizar sobre la 

importancia de la 

realización de pausas 

activas.                       

SI 

Excremento de 

palomas en ventana 

y pisoo del área. 

BIOLOGICO Enfermedades 

N
IN

G
U

N
A

 

V
E

N
T

A
N

A
 C

E
R

R
A

D
A

A
U

T
O

C
U

ID
A

D
O

 

6 1 6 MEDIO 10 60 III ACEPTABLE 1 Enfermedades 

Ley 9 de 1979 - 

Resolucion 

2400 de 21979 

xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxx
Metodo de aislamiento 

de  palomas. 

Solicitar mantenimiento 

preventivo de las ventanas 

exteriores  de las 

instalaciones a la 

administración de la 

copropiedad y solicitar 

metodo de aislamineto de las 

palomas para que no 

depositen excremento en  el 

área. 

Autocuidado, exxamen 

médico ocupacional. 

SI

Posibilidad de 

contagio de virus, 

bacterias,  al virús 

SARS-CoV-2, 

infecciones, etc, 

presentes en el 

medio ambiente y 

por contacto con 

otras personas 

BIOLOGICO 

Infección 

Respiratoria 

Aguda,

enfermedad 

pulmonar 

crónica, 

neumonía o 

muerte

N
in

g
u

n
o

D
e

s
in

fe
c
c
ió

n
 d

e
 l
a
s
 á

re
a

s
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d
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 d

e
 

tr
a

b
a

jo
, 
h

e
rr

a
m

ie
n

ta
s
 d

e
 t
ra

b
a

jo
 

u
n

ic
a

s
 p

a
ra

 c
a

d
a

 p
e

rs
o

n
a

 

R
e

c
o

m
e

n
d

a
c
io

n
e

s
, 

c
a

p
a

c
it
a

c
io

n
e

s
 e

n
 m

e
d

id
a

s
 

p
re

v
e

n
ti
v
a

s
 p

a
ra

 d
is

m
in

u
ir

 e
l 

c
o

n
ta

g
io

 d
e

l 
A

S
R

S
-C

o
V

-2
 y

 l
a
 

im
p

o
rt

a
n

c
ia

 d
e

l 
u

s
o

 d
e

 l
o
s
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P
I

2 2 4 BAJO 25 100 III ACEPTABLE 3
Problemas 

respiratorios,. 
Ley 09 de 979 xxxxxxxxx

Uso de elementos de 

protección individual 
xxxxxxxxxxx capacitación. 

  . *Lavado de manos 

constante por al menos 

20 segundos.                    

* Uso de los EPI      *  

Autocuidao. Capacitación.  

Capacitación .

SI

Uso de herramientas 

manuales, saca 

ganchos, cosedora, 

perforadora, etc.

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD-

MECÁNICOS

 Pinchazos, 

laceraciones 

leves y golpes. 

R
e

p
o

s
ic

ió
n

 d
e

 e
le

m
e

n
to

s
 

e
n

 m
a

l 
e

s
ta

d
o

 

N
in

g
u

n
o

R
e

c
o

m
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n
d

a
c
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n
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 d
e
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e
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m
e

n
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s
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a

u
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c
u
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a

d
o

.

2 1 2 BAJO 10 20 IV ACEPTABLE 2 Laceraciones. N/A XXXXXX

*Inspeccionar 

herramientas de 

trabajo  al inicio y final  

de la jornada. 

 *Reemplazar 

herramientas por daño, 

desgaste o fin de vida 

útil.

*Suministrar elementos de 

buena calidad. 
 autocuidado.                       

SI

Suciedad en 

ventanales por 

excremento de 

palomas

CONDICION DE 

SEGURIDAD - 

LOCATIVO- 

MANTENIMIENT

O DE 

VENTANALES  

(limpieza)  

Deterioro y  

Enfermedades 

N
IN

G
U

N
O

 

V
E

N
T

A
N

A
 C

E
R

R
A

D
A

 

A
U

T
O

C
U
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A

D
O

 

6 1 6 MEDIO 10 60 III ACEPTABLE 25
Deterioro y 

enfermedades 

Resolución 

2400 de 1979 - 

ley 09 de 1979  

. 

xxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

Solicitar a lal administración 

de la copropiedad la limpieza 

de los ventanales externos de 

la entidad con regularidad 

mínimo dos veces al año y 

solicitar el aislamiento de las 

palomas para evitar el 

deposito de excremento. 

Autocuidado. 

SI

Manipulaciòn y/o 

contacto con equipos 

de computo, equipos 

electricos  con tomas 

elèctricas 

CONDICONES 

DE SEGURIDAD 

(ELECTRICO) 

Quemaduras,  

caidas , golpes 

por el choque 

elèctrico, 

incendio, 

explosiòn. 

T
O

M
A

S
 E

L
E

C
T

R
IC

A
S

 E
N

 P
E

R
F

E
C

T
O

 E
S

T
A

D
O

 

C
A

N
A

L
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A
C

IÒ
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A

B
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A
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A
u
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 d
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. 

2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

2
Incendio , 

explosiòn. 

Resoluciòn 

2400 de 1979
xxxxxxxxx

Reemplazar tomas  

elèctricas en mal 

estado

Mantenimiento 

preventivo a fuentes de 

energia.

Informar a colaboradores 

sobre posible riesgos 

existentes en las àreas o 

puestos de trabajo. 

Mantenimiento preventivo y/o 

correctivo a fuentes 

electricas, cableado, etc. Plan 

de emergerncia, disponer 

equipos de emergencia cerca 

del àrea.  Dejar libre de 

obstaculos las fuentes 

elèctricas. Inspecciones 

perìodicas a conexiones 

elèctricas. 

No sobrecargar las tomas 

elèctricas, al 

desconectasr equipos no 

halar el cable, no tener 

las manos humedas o 

mojadas al desconectar 

equipos de la fuente 

èlctrica. Estar con calzado 

no descalzo al 

desconectar. <No uso de 

extensiones elèctricas.  

equipos de la fuente 

elèctrica. Autocuidado. 

Autoreporte de 

condiciones de trabajo 

inseguras. Evitar la 

presencia de materiales 

corrosivos yo inflamablers 

en el àrea y reportarlo en 

caso de prersentarse. 

SI

Emisión de 

radiaciones 

electromagnéticas  

por equipos de 

computo y su uso

FÍSICO-

RADIACIONES 

NO IONIZANTES

Perdida 

progresiva de 

la visión, 

cansancio, 

fatiga, alergias

P
ro

te
c
c
ió

n
 a

 l
a
 p

a
n

ta
lla

 d
e

l 

c
o

m
p

u
ta

d
o

r.
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p
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c
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 p
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2 3 6 MEDIO 10 60 III ACEPTABLE 1

Perdida 

progresiva de 

la visión

Ley 09 de 

1970
xxxxxxxxx

Instalación de r 

pantallas protectoras 

a los pc.

Instalación de r pantallas 

protectoras a los pc.

Suministro de pantallas 

protectoras a los PC. 

Capacitación  en radiaciones 

no ionizantes. 

Implementación de pausas 

activas en los puestos de 

trabajo para que se minimice 

la exposisción. Capacitación 

en ejercicios ortopticos como 

pausa activa. Exámenes 

médicos ocupacionales 

(Visiometria). 

*Verificar la practica de 

examen visual, capacitar 

en ejercicios de ortóptera 

y sensibilizar sobre su 

importancia. Uso de 

lentes con filtro para 

pantallas de computo. 

Autocuidado. 

C
O

N
T

A
B

IL
ID

A
D

U
N

ID
A

D
  

F
IN

A
N

C
IE

R
A Manejo contable de la 

empresa, elaboración de 

estados financieros, 

registros, ajustes, 

depreciaciones, 

causaciones, tesorería, 

pagos, manejo e 

implementación gestión 

de calidad

S
U

P
E

R
V

IS
A

R
  

O
F

IC
IN

A
 D

E
 C

O
N

T
R

O
L

 I
N

T
E

R
N

O

Planeación de métodos, 

procedimientos, 

protocolos para la 

protección de activos, 

revisión de áreas, 

verificación de 

operaciones, actuaciones 

en  base a normatividad 

legal



SI

Digitación ingreso de 

datos a terminal de 

computo, uso 

frecuente de teclado 

y mouse

BIOMECÁNICOS-

MOVIMIENTOS 

REPETITIVOS

Túnel de 

carpo, 

tendinitis, 

tenosinovitis de 

quervain, 

epicondilitis.

In
s
p

e
c
c
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n
 

e
rg

o
n
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 .
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

1

Lesiones 

osteo 

musculares, 

tendinitis túnel 

carpiano

Ley 9 1979 

Gatiso para 

DME.NTC 5831 

Requisitos 

ergonómicos 

para trabajo 

con Video 

Terminales.

xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

*Instaurar pausas activas a lo 

largo de la jornada laboral y 

sensibilizar sobre su 

importancia ,Implementar 

programa  de PYP RIESGO 

BIOMECANICO. 

*Realizar pausas activas 

durante la jornada 

laboral, capacitacion en 

riesgo biomecanico , 

higiene postural , 

autocuidado. 

SI

Postura sedente 

prolongada en 

estación de trabao.  

BIOMECÁNICOS-

SEDENTE 

PROLONGADA

Lesiones osteo 

musculares, 

fatiga, 

alteraciones 

lumbares, 

dorsales, 

cervicales y 

sacras.

A
d

e
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 d
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

1

Alteraciones 

lumbares, 

dorsales, 

cervicales y 

sacras. 

Ley 9 1979 

Gatiso para 

DME.NTC 5831 

Requisitos 

ergonómicos 

para trabajo 

con Video 

Terminales.

xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx

*Implementar programa 

de mantenimiento 

preventivo y/o correctivo 

para las sillas existentes

**Instaurar pausas activas a 

lo largo de la jornada laboral 

( 1 mañana y tarde)  y 

sensibilizar sobre su 

importancia, implementar  del 

programa de promoción y 

prevención para riesgo 

Biomecanico. Exàmenes 

mèdicos ocupacionales. 

*Implementar programa de 

mantenimiento preventivo y/o 

correctivo para las sillas 

existentes. Suministro de 

sillas ergonomicas  reposa 

pies. 

*Capacitar en  higene 

postural y pausas activas, 

autocuidado. 

SI

Ubicación 

inadecuada de 

elementos de trabajo 

(pantalla-teclado) en 

el plano de trbajo 

BIOMECÁNICOS-

( POSTURA 

FORZADA)

Lesiones osteo 

musculares, 

tendinitis, 

dolores 

cervicales

N
in
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N
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2 3 6 MEDIO 10 60 III ACEPTABLE 1

Síndrome del 

túnel del 

Carpio

Ley 9 1979 

Gatiso para 

DME.NTC 5831 

Requisitos 

ergonómicos 

para trabajo 

con Video 

Terminales.

*Retirar porta 

teclado, el plano 

de trabajo debe 

contar con el 

espacio suficiente  

para colocar a 

partir del tercio 

medio del ante 

brazo y la 

profundidad útil del 

xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

*Instaurar pausas activas a lo 

largo de la jornada laboral y 

sensibilizar sobre su 

importancia, implementar  

programa de PYP para riesgo 

Biomecanico.   para lesiones 

osteo musculares

*Realizar pausas activas 

durante la jornada labora, 

capacitación en riesgo 

biomecanico e higiene 

postural, autocuidado. l

SI

Atención de 

usuarios, contenido 

de la tarea, 

responsabilidad, 

concentración, carga  

mental

PSICOSOCIALES-

CONTENIDO DE 

LA TAREA

Aumento de 

susceptibilidad 

a 

enfermedades 

intestinales, 

cardiovascular

es, 

metabólicas, 

neuropsiquiatrí

as.  Conflictos, 

N
in

g
u

n
o

N
in

g
u

n
o

C
a

p
a

c
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a

c
ió

n
 m
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n

e
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 d
e
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e
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é
s

2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

1 Estrés, laboral
Resolución 

2646 2008
xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

*Realizar actividades para al 

identificación, evaluación y 

control del  riesgo psicosocial, 

instaurar teniendo en cuenta 

la resolución 3646 del 2008, 

instaurar  pausas activas 

dentro de la jornada laboral.

*Sensibilizar sobre la 

importancia de la 

realización de pausas 

activas.                       

SI 

Por  excremento de 

palomas en 

ventanas 

BIOLOGICO Enfermedades 

C
ie

rr
e

 d
e

 v
e

n
ta

n
a
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6 1 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

1

enferemdades 

por virus, 

bacterias,  

sars covid 19. 

Resolución 

2400 de 1979 

Ley 09 de 

1979.

xxxxxxxxx Autocuidado xxxxxxxxxxx

Solicitar a la administración 

de la copropiedas la limpieza 

y desinfección de los 

ventanales externos. 

Autocuidado        * lavado 

de manos  

contstantemente . 

SI

Posibilidad  de 

contagio a virus, 

bacterias, hongos, 

etc. Presentes en el 

medio amvbiente y 

por contacto con 

otras personas , 

compañersos de 

trabajo . .

BIOLOGICO 

enfermedades 

de orden virall, 

bacteriana, por 

hongos, 

dermatitios.  

etc.

N
in
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o
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z
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2 2 4 BAJO 25 100 III ACEPTABLE 1

enferemdades 

por virus, 

bacterias,  

sars covid 19. 

Ley 09 de 

1979.
xxxxxxxxx

*Elementos de 

Protección Individual 

constantemente 

xxxxxxxxxxx

*Continuar con las 

capacitaciones acerca de las 

medidas preventivas para 

reducir el riesgo de contagio.      

*Continuar con las 

capacitacines sobre el 

correcto uso de los EPI         

*Suministrar EPI 

*Evitar las reuniones 

numerosas. *Lavado de 

manos constante por al 

menos 20 segundos.                                  

*No usar elementos o 

herramientas de otra 

persona                                                       

*Correcto uso de los EPI

SI

Uso de herramientas 

manuales, saca 

ganchos, cosedora, 

perforadora, etc.

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD-

MECÁNICOS

 Pinchazos, 

laceraciones 

leves y golpes.

S
u
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2 2 4 BAJO 10 40 III ACEPTABLE 2

Accidentes, 

pinchazos, 

laceraciones 

leves.

N/A XXXXXX xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

*Implementar programa 

de inspecciones 

periódicas para 

determinar el estado de 

las herramientas.                               

*Sensibilizar al personal 

sobre las inspecciones a 

herramientas y equipos al 

inicio y/o fin de la jornada 

laboral

D
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E
C
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IO
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A
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T
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R
N

O

Planeación de métodos, 

procedimientos, 

protocolos para la 

protección de activos, 

revisión de áreas, 

verificación de 

operaciones, actuaciones 

en  base a normatividad 

legal

Direccionamiento de la 

empresa, toma de 

decisiones, manejo de 

personal, atención al 

cliente



SI

Manipulaciòn y/o 

contacto con equipos 

de computo, equipos 

electricos  con tomas 

elèctricas 

CONDICONES 

DE SEGURIDAD 

(ELECTRICO) 

Quemaduras,  

caidas , golpes 

por el choque 

elèctrico, 

incendio, 

explosiòn. 
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

2
Incendio , 

explosiòn. 

Resoluciòn 

2400 de 1979
xxxxxxxxx

Reemplazar tomas  

elèctricas en mal 

estado

Mantenimiento 

preventivo a fuentes de 

energia.

Informar a colaboradores 

sobre posible riesgos 

existentes en las àreas o 

puestos de trabajo. 

Mantenimiento preventivo y/o 

correctivo a fuentes 

electricas, cableado, etc. Plan 

de emergerncia, disponer 

equipos de emergencia cerca 

del àrea.  Dejar libre de 

obstaculos las fuentes 

elèctricas. Inspecciones 

perìodicas a conexiones 

elèctricas. 

No sobrecargar las tomas 

elèctricas, al 

desconectasr equipos no 

halar el cable, no tener 

las manos humedas o 

mojadas al desconectar 

equipos de la fuente 

èlctrica. Estar con calzado 

no descalzo al 

desconectar. <No uso de 

extensiones elèctricas.  

equipos de la fuente 

elèctrica. Autocuidado. 

Autoreporte de 

condiciones de trabajo 

inseguras. Evitar la 

presencia de materiales 

corrosivos yo inflamablers 

en el àrea y reportarlo en 

caso de prersentarse. 

NO

Desplazamientos 

exporadicos  propios 

de la labor. 

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD- 

RIESGO 

PUBLICO - 

Robos, atracos, 

Fracturas , 

laceraciones, 

caidas, muerte.  N
IN

G
U

N
O
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6 2 12 ALTO 25 300 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

1 Muerte. 
Resolución 

2400 de 1979 
xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx

Camaras de seguridad 

dentro de las 

instalaciones de la 

Loterìa del Tolima, 

sistemas de alarma 

interno que comunique 

con institucions de 

control pùblico como la 

policia.

Mesas de trabajo en conjunto 

con las autoridades 

competentes, formaciòn al 

personal , campaña de 

sensibilizaciòn con  

acompañamiento de las 

autoridades 

competentesCamaras de 

seguridad dentro de las 

instalaciones de la Loterìa del 

Tolima, sistemas de alarma 

interno que comunique con 

institucions de control pùblico 

como la policia.. Programa de 

induccion y reinduccion, 

establecer las 

recomendaciones, 

inspecciones a vehiculos 

corporativos y contratados , 

continuar con las 

capacitaciones de manejo 

defensivo y mecanica basica - 

Implemenentacion PESV  

Capacitación en 

comportamientoa seguros * 

Establecer tiempos mínimos 

de comunicación y de reporte 

c on la entidad. * Ajustar 

horarios de trabajo cuando se 

requiera desplazamientos. *  

Capacitaciòn en riesgo 

pùblico, Autocuidado, ser 

un buen observador y 

estar atento a situaciones 

potencialmente 

peligrosas., capacitaciòn, 

autocuidado.  

NO

Desplazamientos 

Esporádicos propios 

de la labor del 

gerente

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD- 

DE TRANSITO

Robos, atracos, 

Fracturas , 

laceraciones, 

caidas, muerte. 
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6 1 6 MEDIO 60 360 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

1
Accidentes de 

transito

Resolución 

40535 de 

2022

xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx
*Instaurar normas para los 

desplazamientos

Seguir normas para 

desplazamientos , 

autocuidado. 

SI

Emisión de 

radiaciones 

electromagnéticas  

por equipos de 

computo y su uso

FÍSICO-

RADIACIONES 

NO IONIZANTES

Perdida 

progresiva de 

la visión, 

cansancio, 

fatiga, alergias

P
ro

te
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n
 a
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a
 p

a
n

ta
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 d
e
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2 3 6 MEDIO 10 60 III ACEPTABLE 2

Perdida 

progresiva de 

la visión

Ley 09 de 

1979., 

Resolución 

2400 de 1970.

*Estudiar 

posibilidad de 

instalar pantallas 

protectoras a los 

pc.

xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

Suministro de pantallas 

protectoras a los PC. 

Capacitación  en radiaciones 

no ionizantes. 

Implementación de pausas 

activas en los puestos de 

trabajo para que se minimice 

la exposisción. Capacitación 

en ejercicios ortopticos como 

pausa activa. Exámenes 

médicos ocupacionales 

(Visiometria). 

*Verificar la practica de 

examen visual, capacitar 

en ejercicios de ortóptera 

y sensibilizar sobre su 

importancia. Uso de 

lentes con filtro para 

pantallas de computo. 

Autocuidado. 

SI

Digitación ingreso de 

datos a terminal de 

computo, uso 

frecuente de teclado 

y mouse

BIOMECÁNICOS-

MOVIMIENTOS 

REPETITIVOS

Túnel de 

carpo, 

tendinitis, 

tenosinovitis de 

quervain, 

epicondilitis.

In
s
p

e
c
c
ió

n
 e

rg
o

n
ó

m
ic

a
 

.

N
in

g
u

n
o

G
im

n
a

s
ia

 l
a
b

o
ra

l.
 

2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

2

Lesiones 

osteo 

musculares, 

tendinitis túnel 

carpiano

Ley 9 1979 

Gatiso para 

DME.NTC 5831 

Requisitos 

ergonómicos 

para trabajo 

con Video 

Terminales.

xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

*Instaurar pausas activas a lo 

largo de la jornada laboral y 

sensibilizar sobre su 

importancia ,Implementar 

programa  S.V.E  para 

lesiones osteo musculares         

*Realizar pausas activas 

durante la jornada laboral

SI
Postura sedente 

prolongada

BIOMECÁNICOS-

SEDENTE 

PROLONGADA

Lesiones osteo 

musculares, 

fatiga, 

alteraciones 

lumbares, 

dorsales, 

cervicales y 

sacras.
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

2

Alteraciones 

lumbares, 

dorsales, 

cervicales y 

sacras. 

Ley 9 1979 

Gatiso para 

DME.NTC 5831 

Requisitos 

ergonómicos 

para trabajo 

con Video 

Terminales.

xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx

*Implementar programa 

de mantenimiento 

preventivo y/o correctivo 

para las sillas existentes

**Instaurar pausas activas a 

lo largo de la jornada laboral 

( 1 mañana y tarde)  y 

sensibilizar sobre su 

importancia, implementar  del 

programa de promoción y 

prevención para riesgo 

Biomecanico. Exàmenes 

mèdicos ocupacionales. 

*Implementar programa de 

mantenimiento preventivo y/o 

correctivo para las sillas 

existentes. Suministro de 

*Capacitar en riesgo 

biomecanico ,   higene 

postural y pausas activas, 

autocuidado. 

D
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E
C

C
IO

N
A

R

O
F
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A
 D

E
 G

E
R

E
N

C
IA

Direccionamiento de la 

empresa, toma de 

decisiones, manejo de 

personal, atención al 

cliente



SI

Atención de 

usuarios, contenido 

de la tarea, 

responsabilidad, 

concentración, carga  

mental, toma de 

decisiones

PSICOSOCIALES-

CONTENIDO DE 

LA TAREA

Aumento de 

susceptibilidad 

a 

enfermedades 

intestinales, 

cardiovascular

es, 

metabólicas, 

neuropsiquiatrí
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

2 Estrés, laboral
Resolución 

2646 2008
xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx xcxxxxxx

*Realizar actividades para al 

identificación, evaluación y 

control del  riesgo psicosocial, 

instaurar teniendo en cuenta 

la resolución 3646 del 2008, 

instaurar  pausas activas 

dentro de la jornada laboral.

*Sensibilizar sobre la 

importancia de la 

realización de pausas 

activas.                       

SI
Atención de 

usuarios.
BIOLOGICO 

ENFERMEDAD

ES 

GENERADAS 

POR VIRUS Y 

BACTERIAS,  

N
in

g
u

n
o

N
IN

G
U

N
O

A
u

to
c
u

id
a

d
o

, 
U

s
o

 d
e

 E
P

P
 c

u
a

n
d

o
 

s
e

 r
e

q
u

ie
ra

 

2 3 6 MEDIO 10 60 III ACEPTABLE 2

enfermedades 

por virus, 

bacterias, 

SARS COVID 

19, 

Infecciones. 

Ley 9 de 1979, xxxxxxxxx

*Elementos de 

Protección Individual 

cuando se requiera 

xxxxxxxxxxx      *Suministrar E.P.I.  

 *Lavado de manos 

constante por al menos 

20 segundos.           

*Correcto uso de los E.P.I.   

* Autocuidado . 

NO

Poceta de lavado 

con baldosas 

quebradas y en mal 

estado 

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD-

LOCATIVOS ( 

Poceta de 

Lavado ) .

Cortaduras

N
in

g
u

n
o

N
in

g
u

n
o

N
in

g
u

n
o

2 2 4 BAJO 10 40 III ACEPTABLE 1 cortaduras
Resolución 

2400 de 1979
xxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx

Mantenimiento  a poceta 

de lavado realizando el 

cambio de baldosines. 

Contratar los servicios de 

personal idoneo para el 

mantenimiento de la poceta 

de lavado , cambio de 

baldosines percudidos y en 

quebrados. 

Autocuidado .

SI 

Pisos liso y resbalososo 

s por lLimpieza y 

desinfección del àrea. , 

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD-

LOCATIVOS ( 

CAIDAS AL 

MISMO NIVEL ) 

caidas, golpes, 

fracturas

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

 

U
s
o

 d
e

 c
a

lz
a

d
o

 

a
n

ti
d
e

s
liz

a
n

te
, 
a

u
to

c
u

id
a

d
. 

2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

1
Fracturas, 

accidente.

Resolución 

2400 de 1979 
xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

Capacitación en autocuidado , 

uso de E.P.P, suministro de 

calzado cerrado y antideslizante 

para  laejecuciònde esta 

actividad. . 

Dotación y uso de E.P.P. 

calzado adecuado 

antideslizante . 

SI
Presencia de 

cafetera electrica  

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD-

TECNOLÓGICO

Incendios, 

quemaduras, 

N
in

g
u

n
o

N
in

g
u

n
o

D
o

c
. 
P

la
n

 d
e

 e
m

e
rg

e
n

c
ia

s

2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

1 Muerte

Resolución 

2400 de 1979.  

ley 1523 de 

2012 articulo 

38.

xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

*Socializar plan de 

emergencias, realizar 

simulacro mínimo una vez 

al año.                                                           

*Capacitar al personal en 

manejo de extintores, y 

atención de emergencias, 

conformar brigada de 

emergencias.

SI

Manipulaciòn y/o 

contacto con 

electrodomesticos 

(Cafetera, 

Microondas, Greca). 

CONDICONES 

DE SEGURIDAD 

(ELÈCTRICO) 

Quemaduras,  

caidas , golpes 

por el choque 

elèctrico, 

incendio, 

explosiòn. 

T
O
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A

S
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L
E

C
T

R
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A
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 P
E

R
F

E
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A
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n
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o

m
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a

s
. 

2 3 6 MEDIO 60 360 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

1
Incendio , 

explosiòn. 

Resoluciòn 

2400 de 1979
xxxxxxxxx

Reemplazar tomas  

elèctricas en mal 

estado

Mantenimiento 

preventivo a fuentes de 

energia, Apartos 

elèctricos. 

Informar a colaboradores 

sobre posible riesgos 

existentes en las àreas o 

puestos de trabajo. 

Mantenimiento preventivo y/o 

correctivo a fuentes 

electricas, cableado, etc. Plan 

de emergerncia, disponer 

equipos de emergencia cerca 

del àrea.  Dejar libre de 

obstaculos las fuentes 

elèctricas. Inspecciones 

perìodicas a conexiones 

elèctricas. 

No sobrecargar las tomas 

elèctricas, al 

desconectasr equipos no 

halar el cable, no tener 

las manos humedas o 

mojadas al desconectar 

equipos de la fuente 

èlctrica. Estar con calzado 

no descalzo al 

desconectar. <No uso de 

extensiones elèctricas.  

equipos de la fuente 

elèctrica. Autocuidado. 

Autoreporte de 

condiciones de trabajo 

inseguras. Evitar la 

presencia de materiales 

corrosivos yo inflamablers 

en el àrea y reportarlo en 

caso de prersentarse. 

SI

Uso de productos 

químicos de aseo, uso 

de hipoclorito.

QUIMICO 

(LIQUIDOS,VAPO

RES). 

Irritación en piel, 

Dermatitis de 

contacto, N
in

g
u

n
o

N
in

g
u

n
o

u
s
o

 d
e

 e
le

m
e

n
to

s
 d

e
 

p
ro

te
c
c
ió

n
 p

e
rs

o
n

a
l,
 

a
u

to
c
u

id
a

d
o

. 
 

2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

1

Enferemdades

, alergias, 

dermatitis . 

Ley 09 de 

1979.
xxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxx ****

* Uso de elementos de 

protección personal                                                                          

*  Capacitación en limpieza y 

desinfección de areas de 

almacenamiento de residuos 

biosanitarios , biodegradables  y 

reciclebles. 

Uso de E.P.P., Capacitaciòn  

en Gestiòn integral de 

Residuos Sólidos. 

SI

                                                                          

Material particulado - 

Polvo acumulado en 

áreas  y superficies de 

trabajo,    manejo de 

jabón en polvo, 

actividad realizada una 

vez por semana. 

QUIMICO  

(MATERIAL 

PARTICULADO  - 

POLVO DEL 

AMBIENTE)

Alergias, 

afecciones 

respiratrias N
in

g
u

n
o

N
in

g
u

n
o

u
s
o

 d
e

 e
le

m
e

n
to

s
 d

e
 

p
ro

te
c
c
ió

n
 p

e
rs

o
n

a
l,
 

A
u

to
c
u

id
a

d
o

.

2 3 6 MEDIO 10 60 III ACEPTABLE 1

Alergias, 

afecciones 

respiratrias

ley 9 del 79 -

Resolución 

2400 de 1979.  

xxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx
Sumnistro de escobas de 

barrido humedo. 

* Suministro de escobas de 

barrido hùmedo. *Suministro de 

EPP, Capacitaciònen limpieza y 

desinfecciòn de àreas, en uso de 

EPP, Autocuidado.   Reañizaciòn 

de exàmen mèdico ocupacional .             

Uso de E.P.P., autocidado.

D
IR

E
C

C
IO

N
A

R
S

E
R

V
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E

N
E

R
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L
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N

C
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Á
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 c
o

m
u

n
e

s
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O
fi

c
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a
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Á
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 d
e

 C
a

fe
te

ri
a

, 
B

a
ñ

o
s

, 
a

u
d

it
o

ri
o

 

Labores de servicios 

generales, limpieza y 

desinfección de áreas, 

cafetería y atención de 

eventos. 

Direccionamiento de la 

empresa, toma de 

decisiones, manejo de 

personal, atención al 

cliente



SI

Desplazamiento y 

realización de 

diferentes actividades 

de limpieza y 

desinfección  en las 

areas de LA Entidad 

(Trapear, barrer, lavar 

pisos, paredes,  con la 

espalda inclinada), 

llevar bandeja con 

tintos servidos.                                           

BIOMECANICO 

(CARGA 

DINAMICA)                               

Lesiones y 

síndromes 

dolorosos 

(lumbar, dorsal, 

etc.), malas 

posturas

N
in

g
u

n
o

N
in

g
u

n
o

u
s
o

 d
e

 e
le

m
e

n
to

s
 d

e
 p

ro
te

c
c
ió

n
 

p
e

rs
o

n
a

l,
 A

u
to

c
u

id
a

d
o

.

2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

1

Lesiones y 

síndromes 

dolorosos 

(cuello, lumbar, 

dorsal, etc.), 

malas posturas

Resolucion 

2400 de 1979 

LEY 09 DE 1979 - 

xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxx
Carrito  de limpieza con 

escurridor 

* Suministro de carrito de 

limpieza con escurridor . 

*Suministro de EPP, 

Capacitaciònen limpieza y 

desinfecciòn de àreas, 

Capacitación Riesgo 

Biomecánico, higiene postural, 

taller  en mmi/mms, pausas acti 

Implementación pausas activas. 

Exámen medico ocupacionalé

Capacitació en temas 

relacionados con riesgo 

biomecanico, autocuidado, 

realización de exámenes 

médicos ocupacinales. 

SI

                                 

Manipulación de 

residuos solidos, 

material biosanitario 

contaminado , virus y 

bacteria por contacto 

con compañeross de 

trabajo y usuarios. 

BIOLOGICO 

Infecciones 

virales,bacterian

as , hongos, etc. N
in

g
u

n
o

N
in

g
u

n
o

U
s
o

 d
e

 E
le

m
e

n
to

s
 d

e
 

P
ro

te
c
c
ió

n
 p

e
rs

o
n

a
l 
, 

a
u

to
c
u

id
a

d
o

. 
 

2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

1

enfermedades

, infecciones, 

COVID 19. 

Ley 09 de 

1979.
xxxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxx ***************

                                                                                                                              

Capacitación en riesgo biológico, 

manejo de desechos 

hospitalarios y normas de 

Bioseguridad, protocolo de 

accidente de trabajo para riesgo 

biologico. Eesquemas de 

vacunacion completo. 

Uso de EPP , capacitaciòn en 

riesgo biologico, aplicaciòn 

de medidas de bioseguridad, 

socializaciòn de protocolos, 

manuales.

S
E

R
V
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IO

S
 G

E
N

E
R

A
L

E
S

 

Á
re

a
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 c
o

m
u

n
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a
s
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Á

re
a

 d
e

 C
a

fe
te

ri
a

, 
B

a
ñ

o
s

, 
a

u
d

it
o

ri
o

 

Labores de servicios 

generales, limpieza y 

desinfección de áreas, 

cafetería y atención de 

eventos. 



SI

Atención a 

colaboradores y a 

usuarios, contenido 

de la tarea, 

responsabilidad,  

monotonia. 

Definición de roles. 

PSICOSOCIALES-

CONTENIDO DE 

LA TAREA

Aumento de 

susceptibilidad 

a 

enfermedades 

intestinales, 

cardiovascular

es, 

metabólicas, 

neuropsiquiatrí

as.  Conflictos, 

efectos 

negativos sobre 

N
in

g
u

n
o

E
s
tu

d
io

 d
e

 c
lim

a
 

o
rg

a
n

iz
a

c
io

n
a

l.

C
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p
a

c
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c
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n
 m

a
n

e
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 d
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s
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s
, 
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a

n
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a
c
v
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n
 d

e
 l
a
 

a
c
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v
id

a
d
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a
b

o
ra

l.
 

2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

4 Estrés, laboral
Resolución 

2646 2008
xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

*Realizar actividades para al 

identificación, evaluación y 

control del  riesgo psicosocial, 

instaurar teniendo en cuenta 

la resolución 3646 del 2008, 

instaurar  pausas activas 

dentro de la jornada laboral.

*Sensibilizar sobre la 

importancia de la 

realización de pausas 

activas.                       

NO

Desplazamientos 

exporadicos  propios 

de la labor

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD- 

PUBLICO- 

Robos, atracos, 

Fracturas , 

laceraciones, 

caidas, muerte.  N
in

g
u

n
o

R
e

c
o

m
e

n
d

a
c
io

n
e

s
 y

 

c
a

p
a

c
it
a

c
io

n
 e

n
 r

ie
s
g

o
 p

ú
b

lic
o

 

c
o

n
 s

u
s
 m

e
d

id
e

s
 d

e
 

p
re

v
e

n
c
ió

n
. 

6 3 18 ALTO 25 450 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

1 Muerte. 
Resolución 

2400 de 1979
xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx

Camaras de seguridad 

dentro de las 

instalaciones de la 

Loterìa del Tolima, 

sistemas de alarma 

interno que comunique 

con institucions de 

control pùblico como la 

policia.

Mesas de trabajo en conjunto 

con las autoridades 

competentes, formaciòn al 

personal , campaña de 

sensibilizaciòn con  

acompañamiento de las 

autoridades 

competentesCamaras de 

seguridad dentro de las 

instalaciones de la Loterìa del 

Tolima, sistemas de alarma 

interno que comunique con 

Capacitaciòn en riesgo 

pùblico, Autocuidado, ser 

un buen observador y 

estar atento a situaciones 

potencialmente 

peligrosas., capacitaciòn, 

autocuidado.  

SI
Desplazamiento en 

vías. 

CONDICION DE 

SEGURIDAD 

ACCIDENTE DE 

TRANSITO

Fracturas , 

laceraciones, 

caidas, muerte. 

In
s
p

e
c
c
io

n
e

s
 d

e
 v

e
h
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u

lo
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 y

 

re
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n
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n
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 d
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d
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N
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n
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R
e

c
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m
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n
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a
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n
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c
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 .

6 3 18 ALTO 25 450 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

1 Muerte. 

Resolución 

40595 de 

2022

xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx

*Realizar mantenimiento 

preventivo  y correctivo a 

vehiculos.

 *Continuar con inspecciones 

a vehiculos corporativos y 

contratados *Capacitación en 

manejo defensivo y mecanica 

basica.  * Uso del cinturon de 

seguridad. 

Realizar capacitaciones y 

conscientizar en 

seguridad vial.  * Aplicacar 

norms de transito. 

Autocuidado . * Realizar 

inspección diariamente a 

vehiculos al iniciar la 

jornada laboral. .

SI 
Sistema elèctrico de 

los vehìculo.

CONDICION DE 

SEGURIDAD 

(ELECTRICO)

cortos, 

explosiòn. 

M
A

N
T

E
N
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o

2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

1 explosion

Resolución 

40595 de 

2022

xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx

mantenimiento 

preventivo y/o correctivo 

a vehìculos. 

Realizar inspeccines a 

vehìculos. Realizar 

mantenimiento preventivo a 

vehìculos. 

Capacitaciòn en 

seguridad vial, , 

inspecciòn a vehìculos 

diariamente previo a su 

uso. 

SI
Desplazamiento en 

vehículo. 

FISICO 

VIBRACIONES

Traumatismos 

en la columna 

vertebral, 

Dolores 

abdominales y 

digestivos. 

Problemas de 

equilibrio, 

cefaleas, 

Trastornos 

visuales. 

N
in

g
u

n
o

N
in

g
u

n
o

C
a

p
a

c
it
a

c
ió

n
 p

a
ra

 e
l 

a
u

to
c
u

id
a

d
o

 y
 p

a
u

s
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s
 a

c
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v
a

s
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2 3 6 MEDIO 10 60 III ACEPTABLE 1

Traumatismlo

s en la 

columna 

Resolucion 

2400 de 1979 

. Ley 09 de 

1979. 

manteniento 

preventivo a 

vehiculos .

xxxxxxxxxxxx

*Implementar programa 

de mantenimiento 

preventivo y/o correctivo 

para las sillas  de los 

vehículos. 

*Realizar examenes medicos 

ocupacionales. * 

mantenimiento preventivo a 

vehiculos. Pausas activas., 

capacitaciòn.   

Realizar constantemente 

pasuas activas. 

SI
Desplazamiento en 

vehículo. 

BIOMECANICO 

(POSTURA 

SEDENTE 

MANTENIDA 

PROLONGADA )

trastornos en la 

zona lumbar de 

la espalda, y 

alteraciones en 

el sistema 

nervioso y 

circulatorio  

que afectan 

principalmente 

a las piernas. 

Trastornos en 

extremidades 

N
IN

G
U

N
A

 

N
IN

G
U

N
A

P
a

u
s
a

s
 A

c
ti
v
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s
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u
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c
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b
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2 4 8 MEDIO 25 200 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

1

Trastornos en 

columna 

cervical y 

lumbar, 

sistema 

circulatorio 

Ley 09 de 

1979, GATI- 

DLI- ED, 

Gatiso para 

DME.NTC 

5831 

xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx
Silla ergonomicamente 

diseñada en vehículo 

Capacitación pausas actvas, 

realización de exámenes 

médicos ocupacionales, 

capacitacion en riesgo 

Biome´canico. Mantenimiento 

preventivo a sillas de 

vehiculo. 

autocuidado, pausas 

activas ., asistir a las 

jornadas de 

cpacitaciones. 

SI

Atención a 

colaboradores , 

contenido de la 

tarea, 

responsabilidad,  

monotonia. 

Definición de roles. 

PSICOSOCIALES-

CONTENIDO DE 

LA TAREA

Aumento de 

susceptibilidad 

a 

enfermedades 

intestinales, 

cardiovascular

es, 

metabólicas, 

neuropsiquiatrí

as.  Conflictos, 

efectos 

negativos sobre 

la motivación y 

por lo tanto 

N
in

g
u

n
o

E
s
tu

d
io

 d
e

 c
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a
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rg
a

n
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

4 Estrés, laboral
Resolución 

2646 2008
xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

*Realizar actividades para al 

identificación, evaluación y 

control del  riesgo psicosocial, 

instaurar teniendo en cuenta 

la resolución 3646 del 2008, 

instaurar  pausas activas 

dentro de la jornada laboral.

*Sensibilizar sobre la 

importancia de la 

realización de pausas 

activas.                       

Desplazamientos propios 

de la entidad

C
O
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D

U
C
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O
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D
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Á
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a

u
d
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Labores de servicios 

generales, limpieza y 

desinfección de áreas, 

cafetería y atención de 

eventos. 



SI

Emisión de 

radiaciones 

electromagnéticas  

por equipos de 

computo, celulares y 

su uso, exposición a 

rayos solares. 

FÍSICO-

RADIACIONES 

NO IONIZANTES

Perdida 

progresiva de 

la visión, 

cansancio, 

fatiga, alergias

P
ro
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c
c
ió

n
 a

 l
a
 p

a
n
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lla

 d
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l 
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o
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2 3 6 MEDIO 10 60 III ACEPTABLE 2

Perdida 

progresiva de 

la visión

Ley 09 de 

1979., 

Resolución 

2400 de 1970.

xxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

Suministro de pantallas 

protectoras a los PC. 

Capacitación  en radiaciones 

no ionizantes. 

Implementación de pausas 

activas en los puestos de 

trabajo para que se minimice 

la exposisción. Capacitación 

en ejercicios ortopticos como 

pausa activa. Exámenes 

médicos ocupacionales 

(Visiometria). 

*Verificar la practica de 

examen visual, capacitar 

en ejercicios de ortóptera 

y sensibilizar sobre su 

importancia. Uso de 

lentes con filtro para 

pantallas de computo. 

Autocuidado. 

si 

Posibilidad de 

contagio al virús 

SARS-CoV-2 y otros 

virus y bacterias, 

hongos ,etc. .

BIOLOGICO 

Infección 

Respiratoria 

Aguda,

enfermedad 

pulmonar 

crónica, 

neumonía o 

muerte

N
in

g
u

n
o

D
e

s
in

fe
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 d

e
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 d
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 d
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 p
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

1 Muerte
Ley 09 de 

1979.
xxxxxxxxx

*Elementos de 

Protección Individual 

constantemente 

*Instalar mamparas 

protectoras para dividir el 

ambiente en el interior 

del vehículo, evitando el 

contacto entre la parte 

delantera y trasera.

*Continuar con las 

capacitaciones acerca de las 

medidas preventivas para 

reducir el riesgo de contagio.      

*Continuar con las 

capacitacines sobre el 

correcto uso de los E.P.I.         

*Suministrar E.P.I.                                               

*Realizar limpieza 

constantemente a los 

vehículos                                                     

*Ventilar el vehiculo con 

frecuencia 

Lavado de manos 

constantemente durante 

el dia, autocuidado, uso 

de elementos de 

protección personal EPP 

cuando se requiera su 

uso. 

SI

Manipulaciòn y/o 

contacto con equipos 

de computo con 

tomas elèctricas 

CONDICONES 

DE SEGURIDAD 

(ELECTRICO) 

Quemaduras,  

caidas , golpes 

por el choque 

elèctrico, 

incendio, 

explosiòn. 

T
O

M
A

S
 E

L
E

C
T

R
IC

A
S

 E
N

 P
E

R
F

E
C

T
O

 E
S
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A
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C
A

N
A

L
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A
C

IÒ
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E
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A

B
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A
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A
u

to
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 c
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d
e

s
c
o

n
e

x
iò

n
 d

e
 e

q
u

ip
o

s
 d
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u
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

1
Incendio , 

explosiòn. 

Resoluciòn 

2400 de 1979
xxxxxxxxx

Reemplazar tomas  

elèctricas en mal 

estado

Mantenimiento 

preventivo a fuentes de 

energia.

Informar a colaboradores 

sobre posible riesgos 

existentes en las àreas o 

puestos de trabajo. 

Mantenimiento preventivo y/o 

correctivo a fuentes 

electricas, cableado, etc. Plan 

de emergerncia, disponer 

equipos de emergencia cerca 

del àrea.  Dejar libre de 

obstaculos las fuentes 

elèctricas. Inspecciones 

perìodicas a conexiones 

elèctricas. 

No sobrecargar las tomas 

elèctricas, al 

desconectasr equipos no 

halar el cable, no tener 

las manos humedas o 

mojadas al desconectar 

equipos de la fuente 

èlctrica. Estar con calzado 

no descalzo al 

desconectar. <No uso de 

extensiones elèctricas.  

equipos de la fuente 

elèctrica. Autocuidado. 

Autoreporte de 

condiciones de trabajo 

inseguras. Evitar la 

presencia de materiales 

corrosivos yo inflamablers 

en el àrea y reportarlo en 

caso de prersentarse. 

Deconectasr equipos  de 

SI

Uso de herramientas 

manuales, saca 

ganchos, cosedora, 

perforadora, etc.

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD-

MECÁNICOS

 Pinchazos, 

laceraciones 

leves y golpes.

S
u

m
in

is
tr

o
 d

e
 e

le
m

e
n

to
s
 

d
e

 o
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c
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a
  

p
e

ri
ó
d
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a

m
e

n
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e
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m
e

n
to

s
. 

2 2 4 BAJO 10 40 III ACEPTABLE 2

Accidentes, 

pinchazos, 

laceraciones 

leves.

N/A xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

*Implementar programa 

de inspecciones 

periódicas para 

determinar el estado de 

las herramientas.                               

*Sensibilizar al personal 

sobre las inspecciones a 

herramientas y equipos al 

inicio y/o fin de la jornada 

laboral

SI

Emisión de 

radiaciones 

electromagnéticas  

por equipos de 

computo y su uso

FÍSICO-

RADIACIONES 

NO IONIZANTES

Perdida 

progresiva de 

la visión, 

cansancio, 

fatiga, alergias

P
ro

te
c
c
ió

n
 a

 l
a
 p

a
n

ta
lla

 d
e

l 

c
o

m
p

u
ta

d
o
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2 3 6 MEDIO 10 60 III ACEPTABLE 2

Perdida 

progresiva de 

la visión

Ley 09 de 

1979 

*Estudiar 

posibilidad de 

instalar pantallas 

protectoras a los 

pc.

xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

Suministro de pantallas 

protectoras a los PC. 

Capacitación  en radiaciones 

no ionizantes. 

Implementación de pausas 

activas en los puestos de 

trabajo para que se minimice 

la exposisción. Capacitación 

en ejercicios ortopticos como 

pausa activa. Exámenes 

médicos ocupacionales 

(Visiometria). 

*Verificar la practica de 

examen visual, capacitar 

en ejercicios de ortóptera 

y sensibilizar sobre su 

importancia. Uso de 

lentes con filtro para 

pantallas de computo. 

Autocuidado. 

SI

Digitación ingreso de 

datos a terminal de 

computo, uso 

frecuente de teclado 

y mouse

BIOMECÁNICOS-

MOVIMIENTOS 

REPETITIVOS

Túnel de 

carpo, 

tendinitis, 

tenosinovitis de 

quervain, 

epicondilitis.

In
s
p

e
c
c
ió

n
 e

rg
o

n
ó

m
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a
 .

N
in

g
u

n
o

G
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n
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s
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 l
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o
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

2

Lesiones 

osteo 

musculares, 

tendinitis túnel 

carpiano

Ley 9 1979 

Gatiso para 

DME.NTC 5831 

Requisitos 

ergonómicos 

para trabajo 

con Video 

Terminales.

xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

*Instaurar pausas activas a lo 

largo de la jornada laboral y 

sensibilizar sobre su 

importancia ,Implementar 

programa  S.V.E  para 

lesiones osteo musculares         

*Realizar pausas activas 

durante la jornada laboral

Desplazamientos propios 

de la entidad

C
O

N
D

U
C

T
O
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D
if

e
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n
te

s
 z

o
n

a
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 d
e

 l
a

 c
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d
a
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 d
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a
.

Apoyo en las diferentes 

dependencias o donde se 

asigne.
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E

N
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SI
Postura sedente 

prolongada

BIOMECÁNICOS-

SEDENTE 

PROLONGADA

Lesiones osteo 

musculares, 

fatiga, 

alteraciones 

lumbares, 

dorsales, 

cervicales y 

sacras.

A
d

e
c
u

a
c
u

a
c
io

n
 p

u
e

s
to
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 d

e
 t
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

2

Alteraciones 

lumbares, 

dorsales, 

cervicales y 

sacras. 

Ley 9 1979 

Gatiso para 

DME

xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx

*Implementar programa 

de mantenimiento 

preventivo y/o correctivo 

para las sillas existentes

**Instaurar pausas activas a 

lo largo de la jornada laboral 

( 1 mañana y tarde)  y 

sensibilizar sobre su 

importancia, implementar  del 

programa de promoción y 

prevención para riesgo 

Biomecanico. Exàmenes 

mèdicos ocupacionales. 

*Implementar programa de 

mantenimiento preventivo y/o 

correctivo para las sillas 

existentes. Suministro de 

sillas ergonomicas  reposa 

pies. 

*Capacitar en  higene 

postural y pausas activas, 

autocuidado. 

SI

Atención de 

usuarios, contenido 

de la tarea, 

responsabilidad, 

concentración, carga  

mental, toma de 

decisiones

PSICOSOCIALES-

CONTENIDO DE 

LA TAREA

Aumento de 

susceptibilidad 

a 

enfermedades 

intestinales, 

cardiovascular

es, 

metabólicas, 

neuropsiquiatrí

as.  Conflictos, 

efectos 

negativos sobre 

N
in

g
u

n
o

E
s
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d
io

 d
e
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

2 Estrés, laboral
Resolución 

2646 2008
xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

*Realizar actividades para al 

identificación, evaluación y 

control del  riesgo psicosocial, 

instaurar teniendo en cuenta 

la resolución 3646 del 2008, 

instaurar  pausas activas 

dentro de la jornada laboral.

*Sensibilizar sobre la 

importancia de la 

realización de pausas 

activas.                       

SI

Posibilidad  de 

contagio a virus, 

bacterias, hongos, 

etc. Presentes en el 

medio amvbiente y 

por contacto con 

otras personas , 

compañersos de 

trabajo . .

BIOLOGICO 

enfermedades 

de orden virall, 

bacteriana, por 

hongos, 

dermatitios.  

etc.

N
in

g
u

n
o
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z
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 d
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2 2 4 BAJO 25 100 III ACEPTABLE 1

enferemdades 

por virus, 

bacterias,  

sars covid 19. 

Ley 09 de 

1979.
xxxxxxxxx

*Elementos de 

Protección Individual 

constantemente 

xxxxxxxxxxx

*Continuar con las 

capacitaciones acerca de las 

medidas preventivas para 

reducir el riesgo de contagio.      

*Continuar con las 

capacitacines sobre el 

correcto uso de los EPI         

*Suministrar EPI 

*Evitar las reuniones 

numerosas. *Lavado de 

manos constante por al 

menos 20 segundos.                                  

*No usar elementos o 

herramientas de otra 

persona                                                       

*Correcto uso de los EPI

SI

Uso de herramientas 

manuales, saca 

ganchos, cosedora, 

perforadora, etc.

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD-

MECÁNICOS

 Pinchazos, 

laceraciones 

leves y golpes.

S
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2 2 4 BAJO 10 40 III ACEPTABLE 6

Accidentes, 

pinchazos, 

laceraciones 

leves.

N/A xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

Remplazar herramientas en 

mal estado,  Capacitaciòn , 

*Implementar programa de 

inspecciones periódicas para 

determinar el estado de las 

herramientas.                               

*Sensibilizar al personal 

sobre las inspecciones a 

herramientas y equipos al 

inicio y/o fin de la jornada 

labo

*Inspeccionar 

periòdicamente  

herramientas del vehùlo.  

Capacitaciòn. 

NO

Desplazamientos 

exporadicos  propios 

de la labor. 

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD- 

PUBLICO- 

Robos, atracos, 

Fracturas , 

laceraciones, 

caidas, muerte.  N
IN

G
U

N
O

N
in

g
u

n
o

R
e

c
o

m
e

n
d

a
c
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6 1 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

6

Robos, 

atracos, 

atentados. 

resolución 

2400 de 1979 
xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx

Camaras de seguridad 

dentro de las 

instalaciones de la 

Loterìa del Tolima, 

sistemas de alarma 

interno que comunique 

con institucions de 

control pùblico como la 

policia.

Mesas de trabajo en conjunto 

con las autoridades 

competentes, formaciòn al 

personal , campaña de 

sensibilizaciòn con  

acompañamiento de las 

autoridades 

competentesCamaras de 

seguridad dentro de las 

instalaciones de la Loterìa del 

Tolima, sistemas de alarma 

interno que comunique con 

institucions de control pùblico 

como la policia.. Programa de 

induccion y reinduccion, 

establecer las 

recomendaciones, 

inspecciones a vehiculos 

corporativos y contratados , 

continuar con las 

capacitaciones de manejo 

defensivo y mecanica basica - 

Implemenentacion PESV  

Capacitación en 

comportamientoa seguros * 

Establecer tiempos mínimos 

de comunicación y de reporte 

c on la entidad. * Ajustar 

horarios de trabajo cuando se 

requiera desplazamientos. *  

Capacitaciòn en riesgo 

pùblico, Autocuidado, ser 

un buen observador y 

estar atento a situaciones 

potencialmente 

peligrosas., capacitaciòn, 

autocuidado.  

NO

Desplazamientos 

Esporádicos  para 

hacer 

acompañamientos.

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD-  

DE TRANSITO 

Robos, atracos, 

Fracturas , 

laceraciones, 

caidas, muerte. 

V
ig
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n

c
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c
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 d
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6 2 12 ALTO 25 300 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

6 Muerte 

Resolución 

40595 de 

2022

xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

*Instaurar normas para los 

desplazamientos, 

capacitación en riesgo 

público. 

Autocuidado

Apoyo al a la Unidad 

Operativa y Comercial  de 

la Entidad 

Unidad 

Operativa y 

Comercial. 

Apoyo en las diferentes 

dependencias o donde se 

asigne.

S
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T
E

M
A

S
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E
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E
S

T
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D
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E
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SI

Desorden de objetos 

y elementos de 

trabajo en el área. 

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD  - 

LOCATIVO ( 

Orden y 

limpieza).

tropesones, 

caidas, golpes. 

Contusiones, 

Accidentes. N
IN

G
U

N
O

 

N
IN

G
U

N
O

 

N
IN

G
U

N
O

 

2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

6

tropesones, 

caidas, 

golpes. 

Contusiones, 

Accidentes. 

Resolución 

2400 de 1979
xxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

Programar jornadas de orden 

y aseo regularmente, 

Programa de Orden y aseo 

metodologia 5S.  

Implementar con regularidad 

proceso de baja de articulos 

o elementos en des uso. 

Capacitación .

Autocuidado, capacitación 

SI 

cable de extensión 

eléctrica expuesta 

sin canalizar. 

CONDICONES 

DE SEGURIDAD 

(ELECTRICO) 

cortos circuito, , 

incendio , 

electrocución . 

N
IN

G
U

N
O

 

N
IN

G
U

N
O

 

N
IN

G
U

N
O

 

2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

6

tropesones, 

caidas, 

golpes. 

Contusiones, 

Accidentes. 

Resolución 

2400 de 1979
xxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx

Sacar punto para toma 

eléctrica 

Contratar los servicio de 

personal idoneo para instalar 

punto de toma electrica  en 

oficina de comunicaciones. 

Autocuidado, desconectar 

extensión eléctrica 

cuando no este en uso. 

SI

Manipulaciòn y/o 

contacto con equipos 

de computo . 

CONDICONES 

DE SEGURIDAD 

(ELECTRICO) 

Quemaduras,  

ciadas , glpes 

por el choque 

elèctrico, 

incendio, 

explosiòn. 
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

6
Incendio , 

explosiòn. 

Resoluciòn 

2400 de 1979
xxxxxxxxx

Reemplazar tomas  

elèctricas en mal 

estado

Mantenimiento 

preventivo a fuentes de 

energia.

Informar a colaboradores 

sobre posible riesgos 

existentes en las àreas o 

puestos de trabajo. 

Mantenimiento preventivo y/o 

correctivo a fuentes 

electricas, cableado, etc. Plan 

de emergerncia, disponer 

equipos de emergencia cerca 

del àrea.  Dejar libre de 

obstaculos las fuentes 

elèctricas. Inspecciones a 

instalaciones elèctricas 

periodicas. 

No sobrecargar las tomas 

elèctricas, al 

desconectasr equipos no 

halar el cable, no tener 

las manos humedas o 

mojadas al desconectar 

equipos de la fuente 

èlctrica. Estar con calzado 

no descalzo al 

desconectar. <No uso de 

extensiones elèctricas.  

equipos de la fuente 

elèctrica. Autocuidado. 

Autoreporte de 

condiciones de trabajo 

inseguras. Evitar la 

presencia de materiales 

corrosivos yo inflamablers 

en el àrea y reportarlo en 

caso de prersentarse. 

Deconectasr equipos  de 

las fuentes electricas al 

final de la jornada. 

Autocuidado. 

SI

Emisión de 

radiaciones 

electromagnéticas  

por equipos de 

computo y su uso

FÍSICO-

RADIACIONES 

NO IONIZANTES

Perdida 

progresiva de 

la visión, 

cansancio, 

fatiga, alergias
P
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2 3 6 MEDIO 10 60 III ACEPTABLE 6

Perdida 

progresiva de 

la visión

Ley 09 de 

1979 

*Estudiar 

posibilidad de 

instalar pantallas 

protectoras a los 

pc.

xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

Suministro de pantallas 

protectoras a los PC. 

Capacitación  en radiaciones 

no ionizantes. 

Implementación de pausas 

activas en los puestos de 

trabajo para que se minimice 

la exposisción. Capacitación 

en ejercicios ortopticos como 

pausa activa. Exámenes 

médicos ocupacionales 

(Visiometria). 

*Verificar la practica de 

examen visual, capacitar 

en ejercicios de ortóptera 

y sensibilizar sobre su 

importancia. Uso de 

lentes con filtro para 

pantallas de computo. 

Autocuidado. 

SI

Digitación ingreso de 

datos a terminal de 

computo, uso 

frecuente de teclado 

y mouse

BIOMECÁNICOS-

MOVIMIENTOS 

REPETITIVOS

Túnel de 

carpo, 

tendinitis, 

tenosinovitis de 

quervain, 

epicondilitis.

In
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

6

Lesiones 

osteo 

musculares, 

tendinitis túnel 

carpiano

Ley 9 1979 

Gatiso para 

DME.NTC 5831 

Requisitos 

ergonómicos 

para trabajo 

con Video 

Terminales.

xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

*Instaurar pausas activas a lo 

largo de la jornada laboral y 

sensibilizar sobre su 

importancia ,Implementar 

programa  S.V.E  para 

lesiones osteo musculares         

*Realizar pausas activas 

durante la jornada laboral

SI
Postura sedente 

prolongada

BIOMECÁNICOS-

SEDENTE 

PROLONGADA

Lesiones osteo 

musculares, 

fatiga, 

alteraciones 

lumbares, 

dorsales, 

cervicales y 

sacras.
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

6

Alteraciones 

lumbares, 

dorsales, 

cervicales y 

sacras. 

Ley 9 1979 

Gatiso para 

DME

xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx

*Implementar programa 

de mantenimiento 

preventivo y/o correctivo 

para las sillas existentes

*Instaurar pausas activas a lo 

largo de la jornada laboral y 

sensibilizar sobre su 

importancia, implementar  del 

S.V.E  para lesiones osteo 

musculares

*Capacitar en  higene 

postural y pausas activas

SI

Atención de 

usuarios, contenido 

de la tarea, 

responsabilidad, 

concentración, carga  

mental, toma de 

decisiones

PSICOSOCIALES-

CONTENIDO DE 

LA TAREA

Aumento de 

susceptibilidad 

a 

enfermedades 

intestinales, 

cardiovascular

es, 

metabólicas, 

neuropsiquiatrí

as.  Conflictos, 

N
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

6 Estrés, laboral
Resolución 

2646 2008
xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

*Realizar actividades para al 

identificación, evaluación y 

control del  riesgo psicosocial, 

instaurar teniendo en cuenta 

la resolución 3646 del 2008, 

instaurar  pausas activas 

dentro de la jornada laboral.

*Sensibilizar sobre la 

importancia de la 

realización de pausas 

activas.                       

Apoyo al a la Unidad 

Operativa y Comercial  de 

la Entidad 

Unidad 

Operativa y 

Comercial. 
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si 

Posibilidad de 

contagio al virús 

SARS-CoV-2 y otros 

virus y bacterias, 

hongos ,etc. .

BIOLOGICO 

Infección 

Respiratoria 

Aguda,

enfermedad 

pulmonar 

crónica, 

neumonía o 

muerte
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

1 Muerte
Ley 09 de 

1979.
xxxxxxxxx

*Elementos de 

Protección Individual 

constantemente 

*Instalar mamparas 

protectoras para dividir el 

ambiente en el interior 

del vehículo, evitando el 

contacto entre la parte 

delantera y trasera.

*Continuar con las 

capacitaciones acerca de las 

medidas preventivas para 

reducir el riesgo de contagio.      

*Continuar con las 

capacitacines sobre el 

correcto uso de los E.P.I.         

*Suministrar E.P.I.                                               

*Realizar limpieza 

constantemente a los 

vehículos                                                     

*Ventilar el vehiculo con 

frecuencia 

Lavado de manos 

constantemente durante 

el dia, autocuidado, uso 

de elementos de 

protección personal EPP 

cuando se requiera su 

uso. 

SI

Cajas de archivo 

almacenadas con 

apilamientos  sobre 

el piso. 

LOCATIVOS 

(ALMACENAMIE

NTO 

INADECUADO  )

tropiezos, 

caidas, golpes, 

fracturas, 

laceraciones, 

atrapamientos,  

aplastamiento, 

caida de 

material. 
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2 4 8 MEDIO 25 200 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

1
fracturas, 

atrapamiento. 
resoluciòn 2400 xxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

compra de Estanteria  en 

buen estado que cumpla 

las carateristicas 

tecnicas contenidas en el 

acuerdo 049 de 2020. 

Sistema de Anclaje de 

estanteria en piso o 

pared , esta ùltima 

siempre y cuando se 

Realizar compra de 

estanteria en buen estado 

que cumpla las 

especificaciones tècnicas 

contenidas en el acuerdo 049 

de 2020. * realizar sistema de 

anclaje en piso de la 

estanteria en el àrea. 

Capacitaciòn al personal 

en riesgo locativo,  

autocuidado,. 

SI

Presencia de 

material 

combustible, papel, 

cartón, cajas, etc. 

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD-

TECNOLÓGICO

Incendios, 

quemaduras, 

asfixia, muerte N
in

g
u

n
o

E
X

T
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6 3 18 ALTO 60 1080 I NO ACEPTABLE 1 Muerte
Resoluciòn 

2400 de 1979 -
xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx

. Disponer de extintores 

contra incerndio CO2, 

Multipropòsito y 

Solkaflan .  en el àrea . 

Mantenimiento 

preventivo y  o correctivo 

a instalaciones 

elèctricas.

* Verificaciòn del sistema de 

alarma contra incendio, y 

mantenimiento del mismo. 

Suministro de extintores 

contra incendio CO2, 

solkaflan y Multiproposito. 

mantenimiento preventivo y /o 

correctivo a instalaciones 

elèctricas, Jornada de orden 

y limpieza, disponer de àrea 

de almacenamineto de 

articulos y elementos en des 

uso, acelar proceso paras dar 

debaja elementos en desuso. 

Capacitaciòn al personal 

encargado sobre disposiciòn 

y tècnicas de 

alamacenamiento seguro. No 

uso de extensiones elèctricas 

no sobrecargar tomas 

elèctricas. 

*Socializar plan de 

emergencias, realizar 

simulacro mínimo una vez 

al año.                                                           

*Capacitar al personal en 

manejo de extintores, y 

atención de emergencias, 

conformar brigada de 

emergencias. * 

aUTOCUIDADO * 

Capacitar al personal en 

formas y tècnicas de 

almacenamiento seguro . 

si 

Extintor contra 

incendio de agua a 

presion ubicado 

sobre escritorio  y sin  

señalización 

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD-

LOCATIVO 

Caidas, golpes, 

contusiones, 

accidentes. 

N
IN

G
U

N
O

 

N
IN

G
U

N
O

 

A
u

to
c
u

id
a

d
o

 

2 4 8 MEDIO 25 200 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

1

accidentes, 

golpes, 

caidas, 

contusiones

Resoluciòn 

2400 de 1979 -
xxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxxx Soporte para extintor

comprar soporte para la 

ubicación del extintor en piso .
autocuidado.

SI
Cajas del área de 

gerencia en el piso 

LOCATIVOS ( 

ORDEN Y 

LIMPIEZA) 

accidentes, 

Golpes, 

Caidas.
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

5
Accidentes por 

caida, golpes. 

Resolución 

2400 de 1979

Eliminar y dar de 

baja elementos 

innecesario y 

clasificar lo útil en 

un àrea de 

alamcenamiento 

seguro sin que 

obstaculice las 

àreas de 

circulaciòn . 

xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

campaña de orden y 

limpiezaza para la 

organizaciòn del 

àreadepasillos con el fin de 

dar de baja elementos en 

desuso y sacarlos del pasillo 

donde actualmente se 

encuentran dispuestos. 

Disponer de unàrea de 

almacenamiento seguro que 

cumpla con las normas 

establecidas de 

almacenamiento  seguro 

para los  elementos 

descartados de uso,  

mientras se establece su 

proceso de baja. *   * Acelerar 

proceso de baja de elemntos 

en desuso con el fin se evite 

acumulaciòn de los mismos.  

Capacitaciòn al personal en 

normas y disposiciòn de 

almacenamiento sefguro . 

LAS AREAS COMUNES 

Autocuidado, 

Capacitación en riesgo 

Locativo (orden y 

limpeza), capacitaciòn en 

disposiciòn y formas de 

almacenamiento seguro. 

Apoyo al a la Unidad 

Operativa y Comercial  de 

la Entidad 

G
E
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M
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N
T

A
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R
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Unidad 

Administrativ

a 

Unidad 

Operativa y 

Comercial. 

Apoyo a la gestión para la 

aplicación de los 

instrumentos 

archivisticos , busqueda 

y acceso a la información 

de la Entidad conforme a 

las definiciones técnicas. 

C
O
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U

N
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A
C

IO
N

E
S

 



SI

Manipulaciòn y/o 

contacto con equipos 

de computo.. 

CONDICONES 

DE SEGURIDAD 

(ELECTRICO) 

Quemaduras,  

ciadas , glpes 

por el choque 

elèctrico, 

incendio, 

explosiòn. 
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

1
Incendio , 

explosiòn. 

Resoluciòn 

2400 de 1979
xxxxxxxxx

Reemplazar tomas  

elèctricas en mal 

estado

Mantenimiento 

preventivo a fuentes 

deenergia.

Informar a colaboradores 

sobre posible riesgos 

existentes en las àreas o 

puestos de trabajo. 

Mantenimiento preventivo y/o 

correctivo a fuentes 

electricas, cableado, etc. Plan 

de emergerncia, disponer 

equipos de emergencia cerca 

del àrea.  Dejar libre de 

obstaculos las fuentes 

elèctricas. Inspecciones 

periòdicas a instalaciones 

elèctricas. 

No sobrecargar las tomas 

elèctricas, al 

desconectasr equipos no 

halar el cable, no tener 

las manos humedas o 

mojadas al desconectar 

equipos de la fuente 

èlctrica. Estar con calzado 

no descalzo al 

desconectar. <No uso de 

extensiones elèctricas.  

equipos de la fuente 

elèctrica. Autocuidado. 

Autoreporte de 

condiciones de trabajo 

inseguras. Evitar la 

presencia de materiales 

corrosivos yo inflamablers 

en el àrea y reportarlo en 

caso de prersentarse. 

SI 

falta señalizacion 

para: prohibido 

fumar peligro de 

incendio,  Prohibido 

el paso a personal 

no autorizado, y uso 

obligatorio de 

elementos de 

protección personal.   

en cada una de las 

áreas de archivo y 

gestión documental. 

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD  - 

LOCATIVO 

(Señalización)

incendio,accide

ntes,  

problemas 

respiratorios, 

deterioro del 

ambiente 

laboral.  

x
x
x
x
x
x
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6 1 6 MEDIO 60 360 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

3

Incendio. 

Enfermedades 

respiratorias, 

accidentes. 

Resolución 

2400 y Ley 09 

de 1979. Ley 

2354 de 2024, 

Resolución 624 

de 2025

xxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

Compra de señalizaciónpara 

cada una de las áreas de 

archivo y gestión documental 

de acuerdo con la 

normatividad legal vigente :  

prohibido fumar peligro de 

incendio,  Prohibido el paso a 

personal no autorizado, y uso 

obligatorio de elementos de 

protección personal.   en 

cada una de las áreas de 

archivo y gestión documental. 

Autocuidad,, capacitación. 

SI

No se evidencia 

demarcaciòn de 

SEGURIDAD DE LA 

ESTANTERIA  

utilizada para el 

archivo  en piso , 

CONDICION DE 

SEGURIDAD  

(LOCATIVO - 

(DEMARCACION 

DE AREAS)

golpes, caidas, 

contuciones, 

laceraciones, 

fracturas., N
IN

G
U

N
O

N
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

2 fractura

Resoluciòn 

2400 de 1979 -

Acuerdo  049 

de 2000

xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

Contratar personal idoneo 

para la demarcaciòn y 

señalizaciòn  de la estanteria 

del archivo,. * Señalizaciòn 

del Area ( Archivo y gestiòn 

Documental) , No pasar sin 

ser autorizado, Uso de EPP ., 

No fumar ni ingerir alimentos 

en el àrea..Ubicación , 

Señalizaciòn de extintor 

contra incendio  agua a 

presión.  

Autocuidado, 

Capacitaciòn en riesgo 

locativo. 

SI

Uso de herramientas 

manuales, saca 

ganchos, cosedora, 

perforadora, etc.

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD-

MECÁNICOS

 Pinchazos, 

laceraciones 

leves y golpes.
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2 2 4 BAJO 10 40 III ACEPTABLE 2

Accidentes, 

pinchazos, 

laceraciones 

leves.

N/A xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

reemplazar herramientas en 

mal estado por otras en buen 

estado. 

*Implementar programa 

de inspecciones 

periódicas para 

determinar el estado de 

las herramientas.                               

*Sensibilizar al personal 

sobre las inspecciones a 

herramientas y equipos al 

inicio y/o fin de la jornada 

laboral

SI

Deficiencia de 

sistemas de 

ventilaciòn.

FISICO 

(HUMEDAD )

Enfermedades 

respiratorias, 

alergias , 

dermatitis por 

contacto, 

irritaciòn en 

ojos, gargante, 

piel, mucosas., 

infecciones 

virales y 

bacterianas, 

por honfgos. 
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6 2 12 ALTO 25 300 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

2

Enfermedades 

respiratorias, 

alergias , 

dermatitis por 

contacto. 

Resoluciòn 

2400 de 1979- 

Ley 09 de  

1979.

Eliminar  en el 

àrea vidrios 

superiores que 

permitan una 

mayor ventilaciòn 

natural de las 

áreas. 

xxxxxxxxxxxx

Aumentar el  sistema de 

ventilaciòn mecanico 

existente, se recomienda 

la instalación de 

extractores (ventiladores) 

que permitan la 

recirculación del aire. 

Suminitro de sisterma de 

ventilaciòn artificial 

(mecanico)   que permita 

reciircular el aire, abrir 

ventanas que permitan la 

ventilaciòn del ambiente. 

Suministro de EPP a 

colaboradores. Capacitaciòn 

en uso de EPP. * Realizaciòn 

de exàmens medicos 

ocupacionales a personal 

expuesto. * De no poderse 

controlar o suministrar las 

recomendaciones dadas, se 

recomienda disminuir la 

exposiciòn del personal 

expuesto, reubicando sus 

puestos de trabajo fuera del 

àrea lo que disminuirìa la 

exposiciòn al factor de riesgo. 

Uso de EPP, pausa activa 

consistente en el cambio 

de ambiente por periodos 

de tiempo cortos a lo 

largo de la jornada, 

capacitaciòn en uso de 

EPP. Autocuidado. 

SI

Emisión de 

radiaciones 

electromagnéticas  

por equipos de 

computo y su uso

FÍSICO-

RADIACIONES 

NO IONIZANTES

Perdida 

progresiva de 

la visión, 

cansancio, 

fatiga, alergias
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2 3 6 MEDIO 10 60 III ACEPTABLE 2

Perdida 

progresiva de 

la visión

Ley 09 de 

1979 , 

resolucion 

2400 de 1979. 

*Estudiar 

posibilidad de 

instalar pantallas 

protectoras a los 

pc.

xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

Suministro de pantallas 

protectoras a los PC. 

Capacitación  en radiaciones 

no ionizantes. 

Implementación de pausas 

activas en los puestos de 

trabajo para que se minimice 

la exposisción. Capacitación 

en ejercicios ortopticos como 

pausa activa. Exámenes 

médicos ocupacionales 

(Visiometria). 

*Verificar la practica de 

examen visual, capacitar 

en ejercicios de ortóptera 

y sensibilizar sobre su 

importancia. Uso de 

lentes con filtro para 

pantallas de computo. 

Autocuidado. 

G
E

S
T

IO
N

 D
O

C
U

M
E

N
T

A
L

 (
 A

R
C

H
IV

O
) 

Unidad 

Administrativ

a 

Apoyo a la gestión para la 

aplicación de los 

instrumentos 

archivisticos , busqueda 

y acceso a la información 

de la Entidad conforme a 

las definiciones técnicas. 



SI

Digitación ingreso de 

datos a terminal de 

computo, uso 

frecuente de teclado 

y mouse

BIOMECÁNICOS-

MOVIMIENTOS 

REPETITIVOS

Túnel de 

carpo, 

tendinitis, 

tenosinovitis de 

quervain, 

epicondilitis.

In
s
p

e
c
c
ió

n
 e

rg
o

n
ó

m
ic

a
 .

N
in

g
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n
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G
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n
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s
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o
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

2

Lesiones 

osteo 

musculares, 

tendinitis túnel 

carpiano

Ley 9 1979 

Gatiso para 

DME.NTC 5831 

Requisitos 

ergonómicos 

para trabajo 

con Video 

Terminales.

xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

*Instaurar pausas activas a lo 

largo de la jornada laboral y 

sensibilizar sobre su 

importancia ,Implementar 

programa  S.V.E  para 

lesiones osteo musculares         

*Realizar pausas activas 

durante la jornada laboral

SI 

Organización de 

cajas para archivo de 

documentos,.

BIOMECANICOS  

( 

LEVANTAMIENT

O DE CARGA -  

CAJAS CON 

PESO NO 

MAYOR a 12,5  

KILOGRAMOS ) 

lumbalgias, 

hernias 

discales , 

distensión 

muscular,  

lesiones 

discales,etc. 

N
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

2

lesiones 

musculo 

esqueleticas. 

Ley 09 de 1979 - 

Resolución 

2400 de 2015

xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx

carretilla mecanica para 

el levantamiento y 

transporte de cargas. 

Realización de exámenes 

médicos ocupacionales, 

capacitación en riesgo 

biomecanico, manejo segura 

de cargas, higiene postural, 

etc,  Suministro de ayudas 

mecánicas para el 

levantamiento de cargas.

Autocuidado, asisitir a las 

capacitaciones , Uso de 

ayudas mecanicas para el 

levantamiento de carga 

superiores a 12,5 

kilgramos. 

SI
Postura sedente 

prolongada

BIOMECÁNICOS-

SEDENTE 

PROLONGADA

Lesiones osteo 

musculares, 

fatiga, 

alteraciones 

lumbares, 

dorsales, 

cervicales y 

sacras.

A
d

e
c
u

a
c
u

a
c
io

n
 

p
u

e
s
to

s
 d

e
 t
ra

b
a

jo
 -

 

In
s
p

e
c
c
ió

n
 

e
rg

o
n

ó
m

ic
a

.

S
ill

a
 a

ju
s
ta

b
le

 d
e

 

e
s
p

a
ld

a
r 

a
lt
u

ra
 y

 

p
ro

fu
n

d
id

a
d

P
ra

c
ti
c
a

 d
e

 

e
x
á

m
e

n
e

s
 m

é
d

ic
o

s
 

o
c
u

p
a

c
io

n
a

le
s
 d

e
 

a
c
u

e
rd

o
 a

 l
a
 

re
s
o

lu
c
ió

n
 2

3
4

6
 d

e
l 

2
0

0
7

2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

2

Alteraciones 

lumbares, 

dorsales, 

cervicales y 

sacras. 

Ley 9 1979 

Gatiso para 

DME

xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx

*Implementar programa 

de mantenimiento 

preventivo y/o correctivo 

para las sillas existentes

*Instaurar pausas activas a lo 

largo de la jornada laboral y 

sensibilizar sobre su 

importancia, implementar  del 

S.V.E  para lesiones osteo 

musculares

*Capacitar en  higene 

postural y pausas activas

SI

Atención de 

usuarios, contenido 

de la tarea, 

responsabilidad, 

concentración, carga  

mental, toma de 

decisiones

PSICOSOCIALES-

CONTENIDO DE 

LA TAREA

Aumento de 

susceptibilidad 

a 

enfermedades 

intestinales, 

cardiovascular

es, 

metabólicas, 

neuropsiquiatrí

as.  Conflictos, 

efectos 

negativos sobre 

la motivación y 

por lo tanto 

sobre la 

N
in
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

2 Estrés, laboral
Resolución 

2646 2008
xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

*Realizar actividades para al 

identificación, evaluación y 

control del  riesgo psicosocial, 

instaurar teniendo en cuenta 

la resolución 3646 del 2008, 

instaurar  pausas activas 

dentro de la jornada laboral.

*Sensibilizar sobre la 

importancia de la 

realización de pausas 

activas.                       

SI

                                                                          

Material particulado - 

Polvo acumulado en 

áreas  y superficies de 

trabajo,    manejo de 

jabón en polvo, 

actividad realizada una 

vez por semana. 

QUIMICO  

(MATERIAL 

PARTICULADO  - 

POLVO DEL 

AMBIENTE)

Alergias, 

afecciones 

respiratrias N
in

g
u

n
o

N
in

g
u

n
o

u
s
o

 d
e

 e
le

m
e

n
to

s
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

2

Alergias, 

afecciones 

respiratrias

ley 9 del 79 xxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx
Sumnistro de escobas de 

barrido humedo. 

* Suministro de escobas de 

barrido hùmedo. *Suministro de 

EPP, Capacitaciònen limpieza y 

desinfecciòn de àreas, en uso de 

EPP, Autocuidado.   Reañizaciòn 

de exàmen mèdico ocupacional .             

Uso de E.P.P., autocidado.

SI 

Exposición a virus, 

hongos, bacterias 

por contacto con 

papeleria y humedad 

en el ambiente,  foco 

de roedores e 

insectos. 

BIOLOGICO  

Enfermedades 

respiratorias, 

dermatitis, 

Infecciones. N
IN

G
U

N
O
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6 3 18 ALTO 25 450 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

2
Enfermedades 

respiratorias

Ley 09 de 1979 - 

Resolución 

2400 de 2015

xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx
sistema de ventilación 

mécanico 

Suministro de sistema de 

Ventilación y/o extracción del 

aire mecánico en el área de 

archivo, suministro de 

elementos de protección 

personal consistentes en 

tapabocas desechables, 

gafas plasticas protectoras, 

guasntes desechable de 

nitrilo, cofias o gorros 

desechables, batas 

desechable. 3. Capacitación 

en uso de EPP,  Riesgo 

biologico, Autocuidado.  

Uso de EPP, 

Autocuidado, Buenas 

prácticas de higiene 

lavado de manos 

constante. Adiestramiento 

en el manejo de materil 

de rchivo contaminado. 

si

Extintor 

obstaculizado en 

seguida de la puerta 

de entrada a la 

bodega de premios y 

devoluciones por 

material publicitario.

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD-  

TECNOLOGICO  - 

LOCATIVO 

caidas, golpes, 

accionamiento 

accidentaldel 

extintor, 

accidentes, 

riesgo 

aumentado en 

la propagacion 

de incendios. 
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6 4 24 MUY ALTO 25 600 I NO ACEPTABLE 2

caidas, 

golpes, 

accionamiento 

accidentaldel 

extintor, 

accidentes. 

Resolución 

2400 de 1979 
xxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

Solicitar al área encargada la 

liberación del extintor  de los 

obstaculos a su alrededor.  

xxxxxxxxxxxxxxxx

SI 

Falta señalizacion 

para: espacio libre 

de humo en áreas de 

pasillos y auditorio ( 

Se debe realizar el 

cambio de los 

existentes por 

cambio de la 

normatividad 

Resolución 624 de 

2025. 

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD  - 

LOCATIVO 

(Señalización)

incendio,accide

ntes,  

problemas 

respiratorios, 

deterioro del 

ambiente 

laboral.  

x
x
x
x
x
x
x
x

x
x
x
x
x
x
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6 1 6 MEDIO 60 360 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

3

Incendio. 

Enfermedades 

respiratorias, 

accidentes. 

Resolución 

2400 y Ley 09 

de 1979. Ley 

2354 de 2024, 

Resolución 624 

de 2025

xxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

Compra de señalización para 

espacio libre de humo, a lo 

largo de los pasiilos  (4) y en 

el Auditorio (1)  , entrada  

principal  (1) 

Autocuidad,, capacitación. 
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Unidad 

Administrativ

a 

Apoyo a la gestión para la 

aplicación de los 

instrumentos 

archivisticos , busqueda 

y acceso a la información 

de la Entidad conforme a 

las definiciones técnicas. 
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SI

Paneles de Techo 

que no encajan en 

estructura del cielo 

razo , orificios en 

techos,. 

CONDICION DE 

SEGURIDAD - 

LOCATIVOS ( 

Mantenimento en 

techos). 

Caida, 

deterioro del 

techo. 
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2 4 8 MEDIO 25 200 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

5

accidentes por 

posible caida 

de paneles , 

deteriororo del 

techo. 

Resolución 

2400 de 1979

Mantenimiento 

corectivo y 

preventivo de 

techos. 

xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

Mantenimiento de paneles en 

cielo razo  (techo) del 

auditori,  Baños de hombres. 

Contratar  servico de 

maantenimiento para la 

acomodación y cambio de 

requerirse depaneles en 

el techo del área del 

auditorio y baño multiple  

de hombres. 

Si

Paredes sucias , con 

peladuras por falte 

de resane y pintura. 

LOCATIVOS ( 

Mantenimento en 

paredes  y 

guarda 

escobas). 

Deterioro 

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

 

N
/A 2 4 8 MEDIO 10 80 III ACEPTABLE 5

Derterioro  en 

paredes.

Resolución 

2400 de 1979
xxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

Mantenimiento corectivo 

y preventivo de en 

paredes (resane y 

pinturra, guarda escobas 

sueltas 

Mantenimiento corectivo y 

preventivo de en paredes 

(resane y pinturra, guarda 

escobas sueltas 

xxxxxxxxxxxxxxxx

SI 

Ärea de disposiciòn , 

ubicaciòn  y 

almacenamiento de 

elementos 

acumulados en des 

uso, descartados 

para su  uso , zona 

de circulación, 

obstáculos, falta de 

Orden.

LOCATIVOS 

(ORDEN Y 

LIMPIEZA  ) 

Accidentes, 

contuciones, 

caidas, golpes. 
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6 4 24 MUY ALTO 25 600 I NO ACEPTABLE 5
Accidentes por 

caida, golpes. 

Resolución 

2400 de 1979

Eliminar y dar de 

baja elementos 

innecesario y 

clasificar lo útil en 

un àrea de 

alamcenamiento 

seguro sin que 

obstaculice las 

àreas de 

circulaciòn . 

xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

campaña de orden y limpieza 

para la organizaciòn del 

àreadepasillos con el fin de 

dar de baja elementos en 

desuso y sacarlos del pasillo 

donde actualmente se 

encuentran dispuestos. 

Disponer de unrea de 

almacenamiento seguro que 

cumpla con las normas 

establecidas de 

almacenamiento  seguro 

para los  elementos 

descartados de uso,  

mientras se establece su 

proceso de baja. *   * Acelerar 

proceso de baja de elemntos 

en desuso con el fin se evite 

acumulaciòn de los mismos.  

Capacitaciòn al personal en 

normas y disposiciòn de 

almacenamiento sefguro . 

LAS AREAS COMUNES 

DEBEN PERMANECER 

LIBRE DE OBSTACULO. 

Autocuidado, 

Capacitación en riesgo 

Locativo (orden y 

limpeza), capacitaciòn en 

disposiciòn y formas de 

almacenamiento seguro. 

SI

Presencia de 

material 

combustible, papel, 

cartón, cajas, sillas, 

cortinas, luminarias ,  

etc. 

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD-

TECNOLÓGICO

Incendios, 

quemaduras, 

asfixia, muerte N
in

g
u

n
o
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6 4 24 MUY ALTO 60 1440 I NO ACEPTABLE 5 Muerte
Resoluciòn 

2400 de 1979

Eliminar la 

acumulaciòn de 

elementos en des 

uso en el area  y 

disponerlos en un 

area de 

almacenamiento 

seguro mientras se 

lleva a cabo el 

proceso de baja de 

estos elementos. 

xxxxxxxxxxxx

Jornada de orden y 

limpieza, disponer de 

àrea de almacenamineto 

de articulos y elementos 

en des uso, acelar 

proceso para dar debaja 

elementos en desuso. * 

Disponer de un àrea de 

almacenamiento seguro 

con tècnicas de 

almacenamiento seguro 

para estos elementos .

* Verificaciòn del 

funcionamiento del sistema 

de alarma contra incendio y  

mantenimiento del mismo. 

*disponer de Extentitores 

cerca al àrea CO2 , Solkaflan 

y/o Multiproposito, 

Capacitaciòn al personal en 

Uso de extintores, y plan de 

emergencia.  Jornada de 

orden y limpieza recurrentes, 

disponer de àrea de 

almacenamiento de articulos 

y elementos en des uso, 

acelar proceso para dar 

debaja elementos en desuso. 

Capacitaciòn al personal 

encargado sobre disposiciòn 

y tècnicas de 

almacenamiento seguro. 

*Socializar plan de 

emergencias, realizar 

simulacro mínimo una vez 

al año.                                                           

*Capacitar al personal en 

manejo de extintores, y 

atención de emergencias, 

conformar brigada de 

emergencias. * 

aUTOCUIDADO * 

Capacitar al personal en 

formas y tècnicas de 

almacenamiento seguro . 

SI

                                                                          

Material particulado - 

Polvo acumulado en 

àrea por disposiciòn de 

elementos endesuso.

QUIMICO  

(MATERIAL 

PARTICULADO  - 

POLVO DEL 

AMBIENTE)

Alergias, 

afecciones 

respiratrias N
in

g
u

n
o

N
in

g
u

n
o

u
s
o

 d
e

 e
le

m
e

n
to

s
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2 3 6 MEDIO 10 60 III ACEPTABLE 1

Alergias, 

afecciones 

respiratrias

ley 9 del 79 

eliminaciòn de 

eleemntso en des 

uso 

xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

disposiciòn de elementos en 

desuso acumulados en el àreas.   

* Jornada de orden y limpieza.  

Suministro de eleemtnos de 

protecciòn para ese 

procedimiento. 

Uso de E.P.P., autocidado.

SI

                                                                          

Material particulado - 

Polvo acumulado en 

àrea por disposiciòn de 

elementos en des uso.

BIOLOGICO 

Alergias, 

afecciones 

respiratrias N
in

g
u

n
o

N
in

g
u

n
o

u
s
o

 d
e

 e
le

m
e

n
to

s
 d

e
 

p
ro

te
c
c
ió

n
 p

e
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o
n

a
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A
u

to
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u
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a

d
o

.

2 2 4 BAJO 10 40 III ACEPTABLE 1

Alergias, 

afecciones 

respiratrias

ley 9 del 79 

eliminaciòn de 

elementos   en des 

uso 

xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

disposiciòn de elementos en 

desuso acumulados en el àreas.   

* Jornada de orden y limpieza.  

Suministro de elemetnos de 

protecciòn para ese 

procedimiento. * Realizaciòn de 

exàmenes medicos 

ocupacionales.

Uso de E.P.P., autocidado. * 

Examenes m`dicos 

ocupacionales 

A
R

E
A

S
 Y

 Z
O

N
A

S
 C

O
M

U
N

E
S

 



SI
Exposicion a atracos 

o hurto 

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD- 

RIESGO 

PUBLICO ROBO

Robos, atracos, 

Fracturas , 

laceraciones, 

caidas, muerte.  

A
te

n
c
io

n
 a
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c
lie

n
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v
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n
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e
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N
A 6 1 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

4

LESIONES, 

LASERACION

ES Y 

MUERTE

Resolución 

2400 de 1979. 
xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx

Se recomienda tener un 

mejor control de ingreso 

a el area por medio de 

identificacion.

Mesas de trabajo en conjunto 

con las autoridades 

competentes, formaciòn al 

personal , campaña de 

sensibilizaciòn con  

acompañamiento de las 

autoridades 

competentesCamaras de 

seguridad dentro de las 

instalaciones de la Loterìa del 

Tolima, sistemas de alarma 

interno que comunique con 

institucions de control pùblico 

como la policia.. Programa de 

induccion y reinduccion, 

establecer las 

recomendaciones, 

inspecciones a vehiculos 

corporativos y contratados , 

continuar con las 

capacitaciones de manejo 

defensivo y mecanica basica - 

Implemenentacion PESV  

Capacitación en 

comportamientoa seguros * 

Establecer tiempos mínimos 

de comunicación y de reporte 

c on la entidad. * Ajustar 

horarios de trabajo cuando se 

requiera desplazamientos. *  

Autocuidado  Adopción de 

compaortamientos 

seguros,. 

SI

Accionamiento de 

Sistemas de 

baloteria 

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD-

MECÁNICOS

atrapamiento, 

golpes, 

choques, 

proyección de 

partes. 

m
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

1

Accidentes, 

pinchazos, 

laceraciones 

leves.

resolución 

2400 de 1970. 
XXXXXX xxxxxxxxxxxx

Mantwenimiento a 

equipos. 

Mantenimiento preventivo a l 

sistema de baloteras. * 

Entrenamiento en el manejo 

del sistema de baloteras. 

 *Sensibilizar al personal 

sobre las inspecciones a 

herramientas y equipos al 

inicio y/o fin de la jornada 

laboral.    * autoreporte de 

condiciones de trabajo . 

SI

Falta de 

Señalización en 

cajas de circuitos 

eléctricos  (2) 

CONDICONES 

DE SEGURIDAD 

(ELECTRICO) 

Quemaduras,  

choque 

elèctrico, 

incendio. x
x
x
x
x
x
x
x

x
x
x
x
x
x
x
x
x

A
u

to
c
u

id
a

d
o

. 

6 2 12 ALTO 60 720 I NO ACEPTABLE 3
Incendio , 

explosiòn. 

Resoluciòn 

2400 de 1979
xxxxxxxxx

Reemplazar tomas  

elèctricas en mal 

estado

Mantenimiento 

preventivo a fuentes 

deenergia.

Informar a colaboradores 

sobre posible riesgos 

existentes en las àreas o 

puestos de trabajo. 

Mantenimiento preventivo y/o 

correctivo a fuentes 

electricas, cableado, etc. Plan 

de emergerncia, disponer 

equipos de emergencia cerca 

del àrea.  Dejar libre de 

obstaculos las fuentes 

elèctricas. Inspecciones 

No sobrecargar las tomas 

elèctricas, al 

desconectasr equipos no 

halar el cable, no tener 

las manos humedas o 

mojadas al desconectar 

equipos de la fuente 

èlctrica. Estar con calzado 

no descalzo al 

desconectar. <No uso de 

extensiones elèctricas.  

equipos de la fuente 

SI 

falta señalizacion : 

Espacio libre de 

humo, , prohibido el 

paso a personal no 

autorizado, riesgo 

eéctrico (2) .  

autorizado 

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD  - 

LOCATIVO 

(Señalización)

incendio,accide

ntes,  

problemas 

respiratorios, 

deterioro del 

ambiente 

laboral.  

x
x
x
x
x
x
x
x

x
x
x
x
x
x
x
x
x
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6 1 6 MEDIO 60 360 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

3

Incendio. 

Enfermedades 

respiratorias, 

accidentes. 

Resolución 

2400 y Ley 09 

de 1979. Ley 

2354 de 2024, 

Resolución 624 

de 2025

xxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

Compra de señalización para 

espacio libre de humo, riesgo 

electrico (2) ,  prohibido el 

paso a personal no 

autorizado,  en el set de 

grabación . 

Autocuidad,, capacitación. 

SI

Desorden y limpieza  

por elementos de 

trabajo enuso y en  

desuso dispuestos 

en el piso ( 

Computador, 

balotas,  cables, 

mangueras. 

CONDICION DE 

SEGURIDAD  

LOCATIVO  ( 

Orden y 

Limpieza) 

caidas, golpes, 

fracturas, 

llaceraciones..

N
IN

G
U

N
A

 

N
IN

G
U

N
A

A
u

to
 c

u
id

a
d

o

6 2 12 ALTO 25 300 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

1
golpes, 

fracturas

Resolución 

2400  1979
xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx

Estanteria para 

acomodación de cajas 

en el suelo.

reubicar elementos en piso 

en un lugar de 

almacenamineto seguro ( 

entrepaños, mesa, cajon, 

etc),  con el fin se organice el 

desorden de  hallado . 

Capacitación en orden y 

limpieza. 

Suministrar mecanismos 

de almacenamiento ( 

estante, cajon, mesa, 

repisas, etc.) Capacitación 

en riesgo locativo orden y 

limpieza, actividad de 

orden y limpieza en los 

lugares de trabajo. 

SI

Por la ubicación del 

sistemas de balotera 

en cada sorteo  

teniendo que 

desplazarlas . (1 vez 

a la semana).   

BIOMECÁNICOS-  

ESFUERZO 

Lesiones osteo 

musculares. 
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2 2 4 BAJO 10 40 III ACEPTABLE 1

Síndrome del 

túnel del 

Carpio, 

enfermedades 

musculoesque

leticas a nivel 

de espalda, 

braz, cuello o 

y mano. 

Ley 9 1979 

Gatiso para 

DME

 El plano de 

trabajo debe 

contar con el 

espacio suficiente  

para colocar a 

partir del tercio 

medio del ante 

brazo y la 

profundidad útil del 

escritorio debe 

estar en 60 cm y 

xxxxxxxxxxxx

AdecuacIón  puestos de 

trabajo., INSPECCIÓN A 

PUESTOS DE 

TRABAJO. Capacitación 

en higiene postural , 

riesgo biomecanico., 

implementación de 

pausas activas cada 30 

minutos.  Exámenes 

medicos ocupacionales 

peródicos.  

Adecuación del puesto de 

trabajo, inspección a puestos 

y áreas de trabajo, 

capacitación en higiene 

postural , riesgo 

biomecanico., 

implementación de pausas 

activas cada 30 minutos.  

Exámenes medicos 

ocupacionales peródicos.  

Asistir a las 

capacitaciones sobre 

riesgo biomecanico, 

higiene postural, talleres 

sobre riesgo biomecanico 

, ejecución de pausas 

activas en los tiempos 

establecidos de acuerdo a 

recomendaciones 

médicas, adopción de 

posturas adecuadas, 

SI

Contacto con 

personal  durante los 

sorteos. 

BIOLOGICO 

ENFERMEDAD

ES 

GENERADAS 

POR VIRUS Y 

BACTERIAS 

N
in

g
u

n
o

N
IN

G
U

N
O

A
u

to
c
u

id
a

d
o

, 

U
s
o

 d
e

 E
P

P
 

c
u

a
n

d
o

 s
e

 

re
q

u
ie

ra
 

2 2 4 BAJO 10 40 III ACEPTABLE 4

enfermedades 

por virus, 

bacterias, 

SARS COVID 

19, 

Infecciones. 

Ley 9 de 1979, xxxxxxxxx

*Elementos de 

Protección Individual 

cuando se requiera 

xxxxxxxxxxx
 uso de los E.P.I.         

*Suministrar E.P.I. 

 *Lavado de manos 

constante por al menos 

20 segundos.      * 

Autocuidado . 

S
E

T
 D

E
 G

R
A

B
A

C
IO

N
 

Unidad 

Operativa y 

Comercial 

Lugar donde se efectuan los 

sorteos semanales y 

extraordinarios de la Loteria del 

Tolima. 



SI

Atención de 

usuarios, contenido 

de la tarea, 

responsabilidad, 

concentración, carga  

de los sentidos, 

monotonía 

requerimientos de 

última hora, 

ambigüedad de rol. 

PSICOSOCIALES-

CONTENIDO DE 

LA TAREA

Estrés laboral, 

ausentismo 

laboral, 

migraña, 

afecciones 

gastrointestinal

es, afecciones 

al sistema 

nervioso, dolor 

lumbar, tension 

y espasmo 

muscular y 

cervicalgias .

N
in

g
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n
o
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2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

4

Estrés laboral 

y sus 

desencadenan

tes. 

Resolución 

2646 2008
xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

*Realizar actividades de 

identificación, prevención y 

control del riesgo psicosocial 

en base a la resolución 2646 

del 2008.    *Instaurar pausas 

activas dentro de la jornada 

laboral.                         

*Realizar actividades de 

motivación, reconocimiento 

de logros, actividades de 

recreación, participación, 

bienestar social a 

trabajadores. 

*Sensibilizar sobre la 

importancia de la 

realización de pausas 

activas.                       

SI

Desorden por 

acumulación de 

cajas  con papeleria 

de billeteria en 

descarte sobre el 

piso, cajas de achivo 

de papeleria de 

billeteria por el piso ,  

sin  tècnicas de 

almacenamiento 

adecuado .

LOCATIVOS ( 

ORDEN Y 

LIMPIEZA) 

accidentes, 

Golpes, 

Caidas, 

fracturas. N
IN

G
U

N
O

 

N
IN

G
U

N
O

 

A
u

to
c
u

id
a

d
o
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6 2 12 ALTO 25 300 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

1

Accidentes por 

caida de 

objetos, 

golpes, 

atrapamiento. 

Resolución 

2400 de 1979

realizar venta de 

reciclaje de 

billeteria en 

tiempos mas 

cortos con el fin de 

evitar acumulaciòn 

de cajas

xxxxxxxxxxxx

Suministro de estivas y 

estanteria para un 

correcto 

almacenamiento . 

campaña de orden y limpeiza 

para la organizaciòn del àrea 

de Almacenamiento de 

billeteria dispuesta para 

reciclaje y de archivo de 

billeteria archivada. 

*Disposiciòn y formas de 

almacenamiento seguro, 

suministro de elementos 

como estivas y estanteria 

para una mejor organizaciòn 

del àrea. 

Autocuidado, 

Capacitación en riesgo 

Locativo (orden y 

limpeza), capacitaciòn en 

orden y limpieza, tècnicas 

de almacenamiento 

seguro. disposiciòn y 

formas de 

almacenamiento seguro, 

suministro de elementos 

como estivas y estanteria 

para una mejor 

SI 

tècnica inadecuada 

de almacenamiento 

de cajas de billeteria 

para reciclaje y  

cajas de archivo de 

billeteria sobre el 

piso, mal apliadas. 

*Caida de objetos. 

LOCATIVOS 

(ALMACENAMIE

NTO 

INADECUADO 

EN AREA DE 

ALMACENAMIEN

TO DE 

LOGISTICA ) 

Accidentes, 

contuciones, 

caidas, golpes. 
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6 3 18 ALTO 10 180 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

1

Accidentes por 

caida de 

objetos, 

golpes, 

atrapamiento. 

Resolución 

2400 de 1979 .

Eliminar material 

de archivo 

innecesario y 

clasificar lo útil.  

xxxxxxxxxxxx

Suministro de estivas y 

estanteria para un 

correcto 

almacenamiento . 

Suministro de elementos para 

aplicaciòn de tècnica de 

alamacenamiento seguro 

(estivas, estanteria con 

anclaje a piso o pared) . 

Capacitar al personal en 

tècnicas de almacenamiento 

seguro. Suministro de 

elementos de protecciòn 

personal (tapabocas, guantes 

desechables de trilo , uso de 

gafas plasticas protectoras. 

Capacitaciòn en tècnicas 

de alamacenamiento 

seguro. Uso de  EPP. 

Autocuidado. 

SI

Deficiencia de 

sistemas de 

ventilaciòn.

FISICO 

(HUMEDAD )

Enfermedades 

respiratorias, 

alergias , 

dermatitis por 

contacto, 

irritaciòn en 

ojos, gargante, 

piel, mucosas., 

infecciones 

virales y 

bacterianas, 

por honfgos. 
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6 2 12 ALTO 25 300 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

2

Enfermedades 

respiratorias, 

alergias , 

dermatitis por 

contacto. 

Resoluciòn 

2400 de 1979- 

Ley 09 de  

1979.

xxxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx

Sitemas de ventilación 

mecanica en los 

almacenes de logistica y 

bodega de devoluciones 

y premios 

Suminitro de sisterma de 

ventilaciòn artificial 

(mecanico)   que permita 

reciircular el aire, abrir 

ventanas que permitan la 

ventilaciòn del ambiente. 

Suministro de EPP a 

colaboradores. Capacitaciòn 

en uso de EPP. * Realizaciòn 

de exàmens medicos 

ocupacionales a personal 

expuesto. * De no poderse 

controlar o suministrar las 

recomendaciones dadas, se 

recomienda disminuir la 

exposiciòn del personal 

expuesto, reubicando sus 

puestos de trabajo fuera del 

àrea lo que disminuirìa la 

exposiciòn al factor de riesgo. 

Uso de EPP, pausa activa 

consistente en el cambio 

de ambiente por periodos 

de tiempo cortos a lo 

largo de la jornada, 

capacitaciòn en uso de 

EPP. Autocuidado. 

SI

Presencia de 

material 

combustible, papel, 

cartón. 

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD-

TECNOLÓGICO

Incendios, 

quemaduras, 

asfixia, muerte N
in

g
u

n
o
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6 2 12 ALTO 60 720 I NO ACEPTABLE 5 Muerte
Resoluciòn 

2400 de 1979
xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx

Jornada de orden y 

limpieza, disponer de 

àrea de almacenamineto 

de articulos y elementos 

en des uso, acelar 

proceso paras dar 

debaja elementos en 

desuso. 

* Verificaciòn del 

funcionamiento del sistema 

de alarma contra incendio y  

mantenimiento del mismo. 

*disponer de Extentitores 

cerca al àrea, Capacitaciòn al 

personal en Uso de 

extintores, y plan de 

emergencia.  Jornada de 

orden y limpieza recurrentes, 

disponer de àrea de 

almacenamiento de articulos 

y elementos en des uso, 

acelar proceso para dar 

debaja elementos en desuso. 

Capacitaciòn al personal 

encargado sobre disposiciòn 

y tècnicas de 

almacenamiento seguro. 

*Socializar plan de 

emergencias, realizar 

simulacro mínimo una vez 

al año.                                                           

*Capacitar al personal en 

manejo de extintores, y 

atención de emergencias, 

conformar brigada de 

emergencias. * 

aUTOCUIDADO * 

Capacitar al personal en 

formas y tècnicas de 

almacenamiento seguro . 

SI 

Falta señalizacion 

prohibido fumar  

peligro  de incendio, 

prohibido el paso a 

personal no 

autorizado.     

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD  - 

LOCATIVO 

(Señalización)

incendio,accide

ntes,  

problemas 

respiratorios, 

deterioro del 

ambiente 

laboral.  

x
x
x
x
x
x
x
x

x
x
x
x
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x
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6 1 6 MEDIO 60 360 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

3

Incendio. 

Enfermedades 

respiratorias, 

accidentes. 

Resolución 

2400 y Ley 09 

de 1979. Ley 

2354 de 2024, 

Resolución 624 

de 2025

xxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

Compra de señalización para 

no fumaar peligro de incendio 

(3) , prohibido el paso a 

personal no autorizado (2) . 

Autocuidad,, capacitación. 

Àrea 

Operativa y 

Comercial 

Àrea de almacenamientode 

Billeteria para Reciclaje y Àrea de 

Archivo de billeteria

A
R

E
A

S
 D

E
 A

L
M

A
C

E
N

A
M

IE
N

T
O

 D
E

 B
IL

L
E

T
E

R
IA

 E
N

 D
E

V
O

L
U

C
IO

N
  
- 

A
R

E
A

 D
E

 A
L

M
A

C
E

N
A

M
IE

N
T

O
 D

E
 L

O
G

IS
T

IC
A

 
S

E
T

 D
E

 G
R

A
B

A
C

IO
N

 

Unidad 

Operativa y 

Comercial 

Lugar donde se efectuan los 

sorteos semanales y 

extraordinarios de la Loteria del 

Tolima. 



SI

                                                                          

Material particulado - 

Polvo acumulado en 

àrea por disposiciòn de 

elementos endesuso.

QUIMICO  

(MATERIAL 

PARTICULADO  - 

POLVO DEL 

AMBIENTE)

Alergias, 

afecciones 

respiratrias N
in

g
u

n
o

N
in

g
u

n
o

u
s
o

 d
e

 e
le

m
e

n
to

s
 d

e
 

p
ro

te
c
c
ió

n
 p

e
rs

o
n

a
l,
 

A
u

to
c
u

id
a

d
o

.

2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

1

Alergias, 

afecciones 

respiratrias

ley 9 del 79 

eliminaciòn de 

eleemntso en des 

uso 

xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

disposiciòn de elementos en 

desuso acumulados en el àreas.   

* Jornada de orden y limpieza.  

Suministro de eleemtnos de 

protecciòn para ese 

procedimiento. 

Uso de E.P.P., autocidado.

SI 

Organización de 

cajas para archivo de 

documentos,.

BIOMECANICOS  

(LEVANTAMIENT

O DE  CARGA -   

PESO NO 

MAYOR a 25  

KILOGRAMOS ) 

lumbalgias, 

hernias 

discales , 

distensión 

muscular,  

lesiones 

discales,etc. 

N
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N
A
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le
v
a

n
ta

r 
c
a

rg
a

s
 s

u
p

e
ri

o
r 

a
 

lo
s
 1

2
,5

 k
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C
a
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c
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n
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e

n
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B
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m
e

c
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n
ic

o
, 
P

a
u
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a

s
 

A
c
ti
v
a

s
, 
A

u
to

c
u

id
a

d
o

 .

2 3 6 MEDIO 25 150 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

2

lesiones 

musculo 

esqueleticas. 

Ley 09 de 1979 - 

Resolución 

2400 de 2015

xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx

carretilla mecanica para 

el levantamiento y 

transporte de cargas. 

Realización de exámenes 

médicos ocupacionales, 

capacitación en riesgo 

biomecanico, manejo segura 

de cargas, higiene postural, 

etc,  Suministro de ayudas 

mecánicas para el 

levantamiento de cargas.

Autocuidado, asisitir a las 

capacitaciones , Uso de 

ayudas mecanicas para el 

levantamiento de carga 

superiores a 12,5 

kilgramos. 

SI

                                              

Probabilidad  de 

excremento de 

roedores, insectos.

BIOLOGICO Enfermedades 

N
in

g
u

n
o

F
U

M
IG

A
C

IO
N

 

N
IN

G
U

N
O

 

2 1 2 BAJO 25 50 III ACEPTABLE 1 Enfermedades. ley 9 del 79 xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

Jornadas de orden ylimpieza 

recurrentes, jornada de 

fumigaciòn mìnimo (tres veces al 

año ). Suministro de EPP: 

Uso de E.P.P., autocidado.

SI
Estasnteria sin 

anclaje

LOCATIVOS ( 

ESTANTERIA DE 

ALMACENAMIEN

TO SIN ANCLAJE 

) 

accidentes, 

Golpes, 

Caidas, 

fracturas. 

Traumatismos N
IN

G
U

N
O

 

N
IN

G
U

N
O

 

A
U

T
O

C
U

ID
A

D
O

 

6 2 12 ALTO 60 720 I NO ACEPTABLE 1

Accidentes por 

caida de 

objetos, 

golpes, 

atrapamiento. 

Resolución 

2400 de 1979

xxxxxxxxxxxxxxxxxxx

x

De no popderse 

anclar la estanteria 

actual debe 

reemplazarse por 

otra que cumpla con 

las caracterisitcas 

normativas para 

almacenamiento 

seguro. 

Eestanteria con anclaje 

en piso. 

Contratar servicios de 

personal idoneo en el anclaje 

de estanteria  en piso. De no 

poderse anclar la estanteria 

existente se debe cambiar por 

otra que cumpla con los 

requisitos normativos para 

almacenamiento seguro. 

Autocuidado, 

Capacitación  en técnicas 

de alamcenamiento 

seguro. 

SI

Desorden por  

insumos de 

papeleria , cajas y 

demas elementos de 

insumos de oficina 

dispuestos 

directamente en el 

piso, sin tècnica de 

almacenamiento 

seguro. 

LOCATIVOS ( 

ORDEN Y 

LIMPIEZA) 

accidentes, 

Golpes, 

Caidas, 

fracturas. N
IN

G
U

N
O

 

N
IN

G
U

N
O

 

A
U

T
O

C
U

ID
A

D
O

 

6 2 12 ALTO 10 120 III ACEPTABLE 1

Accidentes por 

caida de 

objetos, 

golpes, 

atrapamiento. 

Resolución 

2400 de 1979

Eliminar material 

y/o elementos en 

des uso.

xxxxxxxxxxxx

Suministro de estivas y 

estanteria para un 

correcto 

almacenamiento . 

campaña de orden y limpeiza 

para la organizaciòn del àrea  

*Disposiciòn y formas de 

almacenamiento seguro, 

suministro de elementos 

como estivas y estanteria 

para una mejor organizaciòn 

del àrea. Sl (tapabocas, 

guantes desechables de trilo , 

uso de gafas plasticas 

protectoras.

Autocuidado, 

Capacitación en riesgo 

Locativo (orden y 

limpeza),   y en tècnicas 

de almacenamiento 

seguro para una mejor 

organizaciòndel àrea.  

SI 

tècnica inadecuada 

de almacenamiento 

de cajas de billeteria 

para reciclaje y  

cajas de archivo de 

billeteria sobre el 

piso, mal apliadas. 

LOCATIVOS 

(ALMACENAMIE

NTO 

INADECUADO ) 

Accidentes, 

contuciones, 

caidas, golpes. 

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

 

A
u

to
c
u

id
a

d
o

6 3 18 ALTO 25 450 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

1

Accidentes por 

caida de 

objetos, 

golpes, 

atrapamiento. 

Resolución 

2400 de 1979 .

Eliminar material 

de archivo 

innecesario y 

clasificar lo útil.  

xxxxxxxxxxxx

Suministro de estivas y 

estanteria para un 

correcto 

almacenamiento . 

Suministro de elementos para 

aplicar  tècnica de 

alamacenamiento seguro 

(estivas, estanteria con 

anclaje a piso o pared) . 

Capacitar al personal en 

tècnicas de almacenamiento 

seguro. Suministro de 

elementos de protecciòn 

personal (tapabocas, guantes 

desechables de trilo , uso de 

gafas plasticas protectoras. 

Capacitaciòn en tècnicas 

de alamacenamiento 

seguro. Uso de  EPP. 

Autocuidado. 

SI

Presencia de 

material 

combustible, papel, 

cartón. 

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD-

TECNOLÓGICO

Incendios, 

quemaduras, 

asfixia, muerte N
in

g
u

n
o

E
X

T
IN

T
O

R
E

S
 C

O
N

T
R

A
 I
N

C
E

N
D

IO
 

D
o

c
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 d
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 e
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s

6 3 18 ALTO 60 1080 I NO ACEPTABLE 5 Muerte
Resoluciòn 

2400 de 1979
xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx

Jornada de orden y 

limpieza, disponer de 

àrea de almacenamineto 

de articulos y elementos 

en des uso, acelar 

proceso paras dar 

debaja elementos en 

desuso. Disposiciòn de 

extintores multiporpòsito  

contra incendio cerca al 

àrea

* Verificaciòn del 

funcionamiento del sistema 

de alarma contra incendio y  

mantenimiento del mismo. 

*disponer de Extentitores 

cerca al àrea, Capacitaciòn al 

personal en Uso de 

extintores, y plan de 

emergencia.  Jornada de 

orden y limpieza recurrentes, 

disponer de àrea de 

almacenamiento de articulos 

y elementos en des uso, 

acelar proceso para dar 

debaja elementos en desuso. 

Capacitaciòn al personal 

encargado sobre disposiciòn 

y tècnicas de 

almacenamiento seguro. 

*Socializar plan de 

emergencias, realizar 

simulacro mínimo una vez 

al año.                                                           

*Capacitar al personal en 

manejo de extintores, y 

atención de emergencias, 

conformar brigada de 

emergencias. * 

autocuidado * Capacitar 

al personal en formas y 

tècnicas de 

almacenamiento seguro . 

SI 

Falta señalizacion  

prohibido fumar 

peligro de  incendio , 

prohibido el paso a 

personal no 

autorizado ..  

CONDICIONES 

DE SEGURIDAD  - 

LOCATIVO 

(Señalización)

incendio,accide

ntes,  

problemas 

respiratorios, 

deterioro del 

ambiente 

laboral.  

x
x
x
x
x
x
x
x

x
x
x
x
x
x
x
x
x

A
u

to
c
u

id
a

d
o
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p
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c
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n
a

le
s
, 

c
a

p
a

c
it
a

c
ió

n
. 

6 1 6 MEDIO 60 360 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

3

Incendio. 

Enfermedades 

respiratorias, 

accidentes. 

Resolución 

2400 y Ley 09 

de 1979. Ley 

2354 de 2024, 

Resolución 624 

de 2025

xxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

Compra de señalización para 

prihibido fumar peligro de 

incendio,  (2)  y restringido el 

paso a personal no 

autorizado., (2) . 

Autocuidad,, capacitación. 

Àrea 

Operativa y 

Comercial 

Àrea de almacenamientode 

Billeteria para Reciclaje y Àrea de 

Archivo de billeteria

A
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 A

L
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A
C
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N

 

Unidad 

Administrativ

a 

Àrea de almacenamiento de 

Almacèn. 
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SI

                                                                          

Material particulado - 

Polvo acumulado en 

àrea por disposiciòn de 

elementos endesuso.

QUIMICO  

(MATERIAL 

PARTICULADO  - 

POLVO DEL 

AMBIENTE)

Alergias, 

afecciones 

respiratrias N
in

g
u

n
o

N
in

g
u

n
o

u
s
o

 d
e

 e
le

m
e

n
to

s
 d

e
 

p
ro

te
c
c
ió

n
 p

e
rs

o
n

a
l,
 

A
u

to
c
u

id
a

d
o

.

2 3 6 MEDIO 10 60 III ACEPTABLE 1

Alergias, 

afecciones 

respiratrias

ley 9 del 79 

eliminaciòn de 

eleemntso en des 

uso 

xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

disposiciòn de elementos en 

desuso acumulados en el àreas.   

* Jornada de orden y limpieza.  

Suministro de eleemtnos de 

protecciòn para ese 

procedimiento. 

Uso de E.P.P., autocidado.

SI

                                              

Probabilidad de 

excremento de 

roedores, insectos.

BIOLOGICO Enfermedades 

N
in

g
u

n
o

F
U

M
IG

A
C

IO
N

 

A
U

T
O

C
U

ID
A

D
O

 

2 1 2 BAJO 25 50 III ACEPTABLE 1 Enfermedades. ley 9 del 79 xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx

Jornadas de orden y limpieza 

recurrentes, jornada de 

fumigaciòn ( mìnimo DOS  veces 

al año ). Suministro de EPP: 

Uso de E.P.P., autocidado.

NO Desastres Naturales 

CONDICIONES DE 

SEGURIDAD  - 

FENOMENOS 

NATURALES 

Daños 

materiales, 

Lesiones, 

Heridas, Golpes, 

Fracturas 

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

N
IN

G
U

N
O

 

6 1 6 MEDIO 60 360 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

30 Muete
Resoluciòn 

2400 de 1979
xxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx Equipo de emergencia. 

 Diseño, implementación y  

socializaciòn a colaboradores  

del  Plan de Emergencias.                                                                                

Capacitación en atención ante 

emergencias.Creaciòn de 

brigada de emergencia, dotaciòn 

de equipos de emergencia. * 

Realizaciòn de simulacros para 

emergencias.  

Socializaciòn plan de 

Emergencia, Capacitaciònen 

enatenciòn ante 

emergencias. 

SI

faltas de detectores de 

humo en todas las 

instalaciones de la 

entidad.

CONDICIONES DE 

SEGURIDAD  - 

TECNOLÓGICO 

(INCENDIO)

Incendio- 

Posibilidad de  

perdidas 

humanas y 

materiales 

NINGUNA NINGUNA 

AUTOCUIDADO  

- 

CAPACITACION  

PLAN DE 

EMERGENCIA 

6 1 6 MEDIO 60 360 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECIFICO

30
Muerte, daños 

materiales

Resoluciòn 

2400 de 1979
xxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

Instalación de sistemas de 

detección de humo  en 

todas las áreas de la 

Entidad siendo las mas 

cr´ticas las areas de 

almacenamiento, bodega 

de devoluciones ty remios 

y areas de archivo y gestión 

documental por riesgo 

contratar los servicios para la 

instalación de sistemas de 

detector de humo . 

Autocuidad - Capacitación 

en planes de emergencia. 
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Unidad 

Administrativ

a 

Àrea de almacenamiento de 

Almacèn. 

TODAS LAS AREAS 


